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Abstrak 

Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota Surabaya merupakan sebuah 

kantor pemerintahan yang bertanggung jawab atas segala urusan yang berkaitan 

dengan industri dan tenaga kerja di Kota Surabaya. Kantor ini menyediakan 

berbagai layanan bagi warga Kota Surabaya, seperti bursa kerja, pengaduan terkait 

pelanggaran industri, bantuan untuk tenaga kerja Indonesia yang bekerja di luar 

negeri, pelatihan, sertifikasi, dan masih banyak lagi. Salah satu layanan yang 

diberikan oleh Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota Surabaya adalah 

pelatihan dan sertifikasi. Layanan ini sangat bermanfaat bagi warga Kota Surabaya 

yang ingin meningkatkan keterampilan dan memperoleh sertifikasi yang diakui 

secara resmi. 

Untuk memudahkan warga Kota Surabaya yang ingin mendaftar pelatihan 

dan sertifikasi, Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota Surabaya telah 

menyediakan sistem informasi yang terintegrasi dengan teknologi informasi. 

Dengan demikian, warga Kota Surabaya hanya perlu mendaftar di situs web Sistem 

Informasi Pelatihan dan Sertifikasi Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota 

Surabaya untuk bisa mengikuti pelatihan dan memperoleh sertifikasi. Sistem 

informasi ini telah banyak membantu warga Kota Surabaya untuk mendapatkan 

pelatihan dan sertifikasi yang diinginkan. Namun, ada beberapa aspek yang dapat 

ditingkatkan untuk menjadikan layanan pelatihan dan sertifikasi yang diberikan 

oleh Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota Surabaya lebih baik lagi. Salah 

satunya adalah dengan menyediakan analisis data yang lebih visual, sehingga dapat 

membantu menyebarluaskan informasi tentang pelatihan dan sertifikasi kepada 
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lebih banyak warga Kota Surabaya dan memastikan bahwa layanan ini dapat 

diakses secara merata oleh semua warga Kota Surabaya. 

Dalam Praktik Kerja Lapangan yang telah dilakukan oleh penulis, telah 

dikembangkan sebuah Sistem Informasi Pelatihan dan Sertifikasi yang dilengkapi 

dengan analisis data yang lebih visual. Sistem ini dibuat dengan menggunakan 

website yang dikembangkan dengan bahasa pemrograman html, css, javascript, go, 

dan tableau. Dengan demikian, warga Kota Surabaya yang ingin menggunakan 

Sistem Informasi ini untuk mendaftar layanan Pelatihan dan Sertifikasi dapat 

mendaftar di Sistem Informasi. Selain itu Sistem Informasi ini dapat membantu 

melihat pelatihan dan sertifikasi mana yang banyak dipilih oleh warga Kota 

Surabaya. 

kata kunci : Sistem Informasi, Tableau, api 
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