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ABSTRAK 

 

Berdasarkan dari data Top Brand Index menunjukkan adanya penurunan 

penjualan pada Teh Botol Sosro sejak tahun 2018. Hal tersebut mengindikasikan 

adanya penurunan pada keputusan pembelian. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pengaruh persepsi kualitas produk dan persepsi harga terhadap 

keputusan pembelian Teh Botol Sosro di Surabaya. 

Metode pada penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Teknik 

pengambilan data pada penelitian ini menggunakan purposive sampling. Populasi 

pada penelitian ini yaitu konsumen The Botol Sosro di Surabaya. Sampel pada 

penelitian ini berjumlah 100 responden. Teknik analisis data yang digunakan pada 

penelitian ini menggunakan metode regresi liniar berganda. 

Hasil penelitian ini adalah 1. Berdasarkan hasil perhitungan dan analisis 

data diketahui bahwa Persepsi Kualitas Produk berpengaruh signifikan positif 

terhadap keputusan pembelian Teh Botol Sosro di Surabaya, yang memiliki arti 

jika Persepsi Kualitas Produk Teh Botol Sosro mengalami kenaikan maka akan 

sejalan dengan keputusan pembelian konsumen. 2. Berdasarkan hasil perhitungan 

dan analisis data diketahui bahwa Persepsi Harga berpengaruh signifikan positif 

terhadap keputusan pembelian Teh Botol Sosro di Surabaya, yang memiliki arti 

jika Persepsi Harga sudah sejalan dengan keputusan pembelian konsumen 

Kata Kunci: Keputusan Pembelian; Persepsi Harga; Persepsi Kualitas 

Produk. 


