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ABSTRAK 

Penelitan ini bertujuan guna mengetahui dan menganalisis Kesesuaian Pemenuhan 

Hak-hak Pekerja/Buruh oleh PT. X Cabang Surabaya pada saat sebelum dan selama 

Masa Pandemi Covid-19 dengan Peraturan Perundang-Undangan Ketenagakerjaan, 

dan juga guna memahami Kendala yang dialami PT. X Cabang Surabaya dalam 

Pemenuhan Hak-hak Pekerja selama Masa Pandemi Covid-19, Sekaligus mengetahui 

mengenai Upaya Normalisasi Hak-hak Pekerja/Buruh oleh PT. X Cabang Surabaya 

pasca Pandemi Covid-19. Dalam Penelitian ini, Penulis menggunakan Metode Yuridis 

Empiris dengan data dan bahan hukum yang diperoleh dari Metode Wawancara, 

kuesioner, dan Studi Kepustakaan. Data yang telah terhimpun setelah itu dianalisis 

menggunakan Metode Deskriptif Analisis. Hasil Penelitian yang didasarkan dari 

Analisa dan Penelitian yang telah dilangsungkan oleh Penulis menunjukan 

bahwasannya pada saat sebelum dan selama Masa Pandemi Covid-19 berlangsung, 

secara garis besar Pemenuhan Hak-hak Pekerja/Buruh oleh PT. X Cabang Surabaya 

tidak berjalan sesuai dengan Peraturan Perundang-undangan yang ada. Di Masa 

Pandemi Covid-19, adapun yang menjadi kendala utama dalam Pemenuhan Hak-hak 

Pekerja/Buruh adalah disebabkan karena menurunnya Kinerja Keuangan PT. X 

Cabang Surabaya sebagai akibat dari adanya efek domino dalam dunia bisnis selama 

Pandemi Covid-19 berlangsung. Namun seiring berjalannya waktu, kendala yang 

dirasakan oleh PT. X Cabang Surabaya mulai berangsur membaik dan hal tersebut 

kemudian membuat PT. X Cabang Surabaya mengupayakan adanya Normalisasi pada 

Pemenuhan Hak-hak Pekerja/Buruh yang sebelumnya dipangkas selama Pandemi 

Covid-19, namun sayangnya normalisasi tersebut belum berhasil dijalankan dengan 

baik oleh PT. X Cabang Surabaya, utamanya pada Hak Upah Pekerja/Buruh yang tidak 

berhasil dinormalisasi kembali pemenuhannya oleh PT. X Cabang Surabaya sesuai 

dengan batas waktu yang telah ditetapkan sendiri oleh PT. X Cabang Surabaya. 
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