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ABSTRAK

Mei Florencia Panggabean, 17042010017, Pengaruh Perubahan Budaya
Organisasi, Stress Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Pada PT. Angkasa Pura | (Persero) Bandara Internasional Juanda Surabaya

Penelitian yang bertujuan untuk mengetahui apakah perubahan budaya
organisasi, stress kerja dan motivasi kerja berpengaruh secara simultan terhadap
kinerja karyawan dan mengetahui apakah perubahan budaya organisasi, stress kerja
dan motivasi kerja berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan

Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif.
Pengumpulan data dengan cara penyebaran kuesioner dan wawancara tidak
terstruktur pada 185 responden. Teknik pengolahan data yang dilakukan dengan
cara uji validitas, uji realibilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda,
uji hipotesis dan analisis determinasi dengan mengunakan alat bantu program SPSS
statistics 20 dan Mic. Excel 2013.

Hasil pengujian hipotesis yang dilakukan dalam penelitian ini menunjukkan
hasil uji F bahwa perubahan budaya sosial, stress kerja dan motivasi kerja secara
simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Sedangkan
hasil uji t bahwa variabel perubahan budaya organisasi berpengaruh positif tidak
signifikan terhadap kinerja karyawan, variabel stress kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan dan variabel motivasi kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci : Perubahan Budaya Organisasi, Stress Kerja, Motivasi Kerja Dan

Kinerja Karyawan.



ABSTRACT

Mei Florencia Panggabean, 17042010017, The Effect of Changes in
Organizational Culture, Work Stress and Work Motivation on Employee
Performance at PT. Angkasa Pura | (Persero) Juanda International Airport,
Surabaya

This study aims to determine whether changes in organizational culture, work
stress and work motivation have a simultaneous effect on employee performance
and determine whether changes in organizational culture, work stress and work
motivation have a partial effect on employee performance.

In this study using quantitative research methods. Collecting data by distributing
questionnaires and unstructured interviews to 185 respondents. The data
processing technique is done by means of validity test, reliability test, classical
assumption test, multiple linear regression analysis, hypothesis testing and
determination analysis using SPSS statistics 20 and Mic. Excel 2013.

The results of hypothesis testing conducted in this study indicate the results of the
F test that changes in social culture, work stress and work motivation
simultaneously have a positive and significant effect on employee performance.
While the t test results show that organizational culture change variables have a
positive and insignificant effect on employee performance, job stress variables have
a positive and significant effect on employee performance and work motivation
variables have a positive and significant effect on employee performance.

Keywords: Organizational Culture Change, Work Stress, Work Motivation and
Employee Performance.
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