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ABSTRAK 

 

CINDI PURNAMA SARI, 19043010026, BUDAYA PENGGEMAR DI 

DUNIA VIRTUAL (Studi Netnografi Pada Penggemar NCT Indonesia di 

Instagram) 

 

Korean Wave sangat identik dengan K-Pop yang sudah tidak asing lagi di 

Indonesia, terbukti Indonesia menjadi negara keempat tertinggi di dunia yang 

paling tertarik dengan Korean Wave. Di balik populernya K-Pop di Indonesia 

tentunya penggemar memiliki peran serta dalam mentenarkan K-Pop. Dengan 

munculnya penggemar K-Pop yang melakukan aktivitas di dunia virtual yang 

beragam, maka peneliti tertarik melakukan penelitian yang menggambarkan 

aktivitas budaya penggemar yang dilakukan oleh fandom NCTzen Indonesia 

melalui produksi pesan dan interaksi yang mereka tampilkan di media sosial 

Instagram pada akun fanbase @nct_indonesia. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian studi netnografi Kozinets yang pelaksanaannya dengan memakai dua 

metode pengumpulan data yaitu exploring field site dan wawancara.  

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa budaya penggemar di dunia 

virtual dapat dilihat dari empat bidang fandom di internet (Lucy Benneth, 2014), 

antara lain 1) Komunikasi menunjukkan bahwa penggemar menggunakan identitas 

virtual dalam berkomunikasi antar penggemar dan memproduksi fan speak, 2) 

Kreativitas yaitu penggemar yang menjadi produsen dalam menciptakan suatu 

karya seperti fan edit,  fan cover, serta meme, 3) Pengetahuan yang menunjukkan 

bahwa fanbase memiliki peran sebagai sumber informasi terkait NCT bagi anggota 

fandom seperti perilisan tentang NCT, jadwal NCT, penghargaan atau pencapaian 

NCT, dan pemberitaan tentang NCT dan 4) Organisasi dan Kekuatan Sipil bahwa 

fanbase menjadi basis antar penggemar yaitu menyukseskan fan project yang terdiri 

dari fan streaming, fan promotion project, concert fan project, fan birthday project 

dan fan donation. 

Kata Kunci : fandom, fanbase, budaya penggemar, Instagram 
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ABSTRACT 

 

CINDI PURNAMA SARI, 19043010026, FAN CULTURE IN THE 

VIRTUAL WORLD (A Netnography Study of Indonesian NCT Fans on Instagram) 

 

Korean Wave is very identical to K-Pop which is no stranger to Indonesia, 

as evidenced by Indonesia being the fourth highest country in the world that is most 

interested in Korean Wave. Behind the popularity of K-Pop in Indonesia, of course, 

fans have a role in justifying K-Pop. With the emergence of K-Pop fans who do 

activities in the diverse virtual world, researchers are interested in conducting 

research that describes the fan culture activities carried out by the Indonesian 

NCTzen fandom through the production of messages and interactions they show on 

Instagram social media on the @nct_indonesia fanbase account. This research uses 

Kozinets's netnography study research method which is implemented by using two 

data collection methods, which are exploring field sites and interviews.  

The results of this research show that fan culture in the virtual can be seen 

from four fandom areas on the internet (Lucy Benneth, 2014), including 1) 

Communication shows that fans use virtual identities in communicating between 

fans and producing fan speak, 2) Creativity where fans become producers in 

creating works such as fan edits, fan covers, and memes, 3) Knowledge which 

shows that the fanbase has a role as a source of information related to NCT for 

fandom members such as releases about NCT, NCT schedules, awards or 

achievements NCT, and news about NCT and 4) Organization and Civil Power that 

the fanbase becomes a base between fans, namely the success of fan projects 

consisting of fan streaming, fan promotion project, concert fan projects, fan 

birthday projects and fan donations. 

Keywords : fandom, fanbase, fan culture, Instagram 


