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BAB II  

PROFIL LOKASI PKL 

2.1 Sejarah Perusahaan 

PT. Zahir Internasional adalah perusahaan pembuat dan pengembang peranti 

lunak akuntansi dengan nama Zahir Accounting yang didirikan oleh putra bangsa 

Indonesia sejak tahun 1996. Zahir Accounting diberdayakan oleh tim terbaik dan 

inovator cerdas meliputi programmer andal yang membuat produk hebat, tim 

implementasi yang berpengalaman membangun sistem di berbagai bisnis, dan staf 

dukungan pelanggan yang selalu berkomitmen memberi pelayanan terbaik. 

Zahir Accounting versi 1.0 dibuat kali pertama pada tahun 1996. Selanjutnya 

pada tahun 1997 ia dikembangkan ke versi 2.0 dan dipasarkan mulai tahun 1999. Sejak 

dipasarkan, Zahir Accounting menjadi perhatian bagi para pengusaha yang memang 

memerlukan software akuntansi untuk menunjang pencatatan keuangan bisnisnya 

dengan mudah, cepat, dan tepat. 

Seiring dengan semakin tingginya kebutuhan perusahaan akan software bisnis, 

pengembangan software Zahir ke versi-versi berikutnya dan layanan purnajual pun 

terus dilakukan secara berkesinambungan. PT. Zahir Internasional telah menciptakan 

berbagai edisi software yaitu Zahir Accounting 6, Zahir Point of Sale (POS) 6, Zahir 

POS Mobile, Zahir Report Server 6, Zahir Sales Order Mobile, Zahir Enterprise Plus, 

dan Zahir Online. Kami menyebutnya sebagai The Best Business Management 

Software. 
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Zahir Accounting telah digunakan oleh lebih dari 30.000 perusahaan berskala 

kecil, menengah, dan besar dengan 50.000-an pengguna (user/ lisensi) di Indonesia 

serta mancanegara. Jumlah itu pun senantiasa bertambah. Kini Zahir telah banyak 

tersebar di lebih dari 30 kota di Indonesia berupa kantor pusat dan cabang, gerai, agen, 

dan reseller. 

PT. Zahir Internasional juga turut berperan serta dalam bidang pendidikan 

dengan giat menyediakan software Zahir Accounting ke sekolah menengah (SMA/ 

MA/ SMK) dan perguruan tinggi sebagai bentuk tanggung jawab sosial perusahaan 

(Corporate Social Responsibility/ CSR). Sampai dengan saat ini Zahir Accounting 

telah digunakan di lebih dari 30 perguruan tinggi ternama di Indonesia. 

Zahir telah memperoleh beberapa anugerah di tingkat nasional sebagai bukti 

nyata kesungguhan mengembangkan mutu produk dan layanan purna jualnya, di 

antaranya Penghargaan APICTA Indonesia oleh Menkominfo tahun 2002-2004, 

Penghargaan Presiden RI tahun 2003, Penghargaan Enterprise 50 tahun 2006, Juara 

Pertama Teknopreneur Award tahun 2008, dan Best Choice Award tahun 2013. Selain 

itu, PT Zahir Internasional juga telah memperoleh sertifikat ISO 9001:2008 pada tahun 

2010. 

Zahir merupakan software manajemen bisnis dan keuangan berbahasa 

Indonesia dan Inggris, fleksibel, berfasilitas lengkap, dan berdaya guna tinggi, yang 

dirancang agar tepat dengan kebutuhan perusahaan kecil, menengah, dan besar di 

Indonesia bahkan mancanegara. 
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2.2 Lokasi Perusahaan 

Kantor perusahaan Zahir cabang Surabaya terletak di Jl. Dharma Husada Indah 

Utara No.315, Mulyorejo, Kec. Mulyorejo, Kota SBY, Jawa Timur 60115. 

2.3 Bisnis Utama Perusahaan (Jasa & Layanan) 

2.3.1. Zahir Simply 

Solusi untuk kebutuhan bisnis yang paling lengkap. Mulai dari mengelola 

inventory, sales, purchasing hingga operasional terintegrasi dalam satu Aplikasi. 

Semua transaksi Zahir Simply terhubung otomatis dengan aplikasi bisnis Zahir Online 

yang menyediakan laporan keuangan secara instan. 

2.3.2. Aplikasi Tokoku 

Memberikan layanan aplikasi Tokoku. Tokoku adalah aplikasi untuk 

mempermudah dan mempercepat berjualan hanya dengan membagikan link di bio 

instagram Kamu. Serta terhubung ke aplikasi whatsapp untuk berkomunikasi dengan 

pelanggan. 

2.3.3. Zahir Professional 

Memberikan layanan berupa Zahir Professional yang merupakan salah satu 

varian Zahir Online yang akan membantu bisnis Anda naik level. Zahir Professional 

diperuntukan untuk bisnis Anda yang memiliki beberapa masalahan yang lebih 

kompleks pada bisnis, mulai dari mengelola inventory, pengadaan barang, warehouse, 

multi cabang, proyek, multi mata uang asing, konsinyasi, asset, produksi, formula 

produksi hingga kesulitan membuat laporan keuangan. 
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2.3.4. Struktur Organisasi 

Berikut Struktur Organisasi PT. Zahir Internasional 

 

Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT. Zahir Internasional 

2.4 Visi Misi 

2.3.5. Visi 

Menjadi pemimpin pasar software akuntansi keuangan yang inovatif dan 

mudah digunakan untuk perusahaan berskala kecil, menengah, dan besar di Indonesia. 

2.3.6. Misi 

Mentransformasikan kebutuhan pelanggan dalam mengelola bisnis dan 

keuangan dengan menyediakan pelayanan yang sangat personal berstandar 

internasional. 
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2.5 Logo Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Logo Perusahaan Zahir Accounting 

 

2.6 Strategi Bisnis Perusahaan (Opsi) 

Pada masa pandemi ini melalui Wakil Direktur Zahir Accounting Nixon LP 

Napitupulu, Zahir Accounting telah menetapkan corporate plan untuk menghadapi 

tantangan dan implementasi rencana bisnis ke depan. Strategi ini akan berfokus pada 

lima target utama, yakni. 

1. Menggandakan low cost funding melalui transformasi kapabilitas jaringan atau 

channel. 

2. Mendorong keterjangkauan akses perumahan bagi lebih dari 6 juta masyarakat 

Indonesia. 

3. Membangun one stop shop financial solution untuk 3 juta konsumen dan bisnis 

terkait perumahan. 

4. Menjadi inovator digital dan home of Indonesia’s best talent. 

5. Membangun portofolio berkualitas tinggi dan mempertahankan tingkat NPL 

yang rendah. 
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