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ABSTRAK 
 
 

Hendri Setianto. 19064020040. Persepsi Masyarakat Tentang Manfaat, 
Keuntungan Dan Kualitas Taman Flora Bratang Sebagai Sarana Rekreasi Dan 
Edukasi Di Kota Surabaya. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Penelitian ini bertujuan untuk 1) Mengidentifikasi system pengembangan dan 
pengelolaan Fasilitas sebagai tempat sarana rekreasi dan edukasi Taman Flora 
Bratang Surabaya, 2) Mendeskripsikan penilaian masyarakat tentang manfaat dan 
keuntungan ekonomis, sosial yang diperoleh masyarakat dengan adanya taman 
Flora Bratang. 3) Menganalisis penilaian masyarakat terhadap Fasilitas yang 
disediakan Oleh Taman Flora Bratang Surabaya. Data yang diperoleh dalam 
penelitian ini dianalisis secara kualitatif. Pengelolaan data dilakukan dengan 
terlebih dahulu mengolah data hasil wawancara kedalam matrik, kemudian 
menghitung persentase responden dan menginterpresentasikan secara deskriptif 
melalui table dan grafik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pengelolaan taman 
flora bratang yang baik secara kualitasakan mendorong banyaknya kunjungan 
masyarakat ke Taman flora bratang. Hal ini akan berdampak kepada sector 
perekonomian, social dan budaya, dalam rangka peningkatan kualitas tenaga 
kerja yang di taman flora bratang diperlukan adanya pelatihan-pelatihan yang 
berkaitan dengan kegiatan ekowisata dalam pengelolaan taman, pemeliharaan 
fasilitasfasilitas yang ada guna menunjang kegiatan ekowisata di taman flora 
bratang. Persepsi masyarakat tentang manfaat sosial dan keuntungan ekonomi 
yang diperoleh masyarakat dengan adanya taman flora bratang masyarakat 
sekitar taman flora sangat terbantu dengan keberadaan taman flora sehingga 
masyarakat bisa meningkatkan perekonomian warga yang ada disekitar Taman 
Flora. kualitas fasilitas yang sangat baik dan sangat layak akan memberikan 
dampak positif bagi pengunjung sehingga memberikan rasa aman dan nyaman 
dalam menggunakan fasilitas di Taman Flora Bratang. 
 
Kata Kunci : Persepsi Masyarakat, Taman Flora Bratang, Sarana Rekreasi. 
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ABSTRACT 
 
 

Hendri Setianto. 19064020040. Public Perception of the Benefits, Benefits and 
Quality of Bratang Flora Park as a Recreation and Education Facility in the City of 
Surabaya. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
This research aims to 1) Identify the development and management system for 
facilities as a place for recreation and education at the Flora Bratang Park in 
Surabaya, 2) Describe the community's assessment of the economic and social 
benefits and advantages that the community obtains from the existence of the Flora 
Bratang Park. 3) Analyze the community's assessment of the facilities provided by 
Taman Flora Bratang Surabaya. The data obtained in this research was analyzed 
qualitatively. Data management is carried out by first processing the interview data 
into a matrix, then calculating the percentage of respondents and presenting it 
descriptively through tables and graphs. The research results show that good 
quality management of the Bratang Flora Park will encourage many public visits to 
the Bratang Flora Park. This will have an impact on the economic, social and 
cultural sectors, in order to improve the quality of the workforce in the Bratang Flora 
Park, it is necessary to provide training related to ecotourism activities in park 
management, maintenance of existing facilities to support ecotourism activities in 
the Bratang Flora Park. The public's perception of the social benefits and economic 
benefits that the community obtains from the existence of the Bratang Flora Park, 
the community around the Flora Park is greatly helped by the existence of the Flora 
Park so that the community can improve the economy of the residents around the 
Flora Park. The quality of the facilities which are very good and very suitable will 
have a positive impact on visitors, thereby providing a sense of security and 
comfort in using the facilities at Bratang Flora Park. 
 
KEYWORDS: Competitiveness, Exports, Indonesian Natural Rubber. 
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