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PENINGKATAN KOMPETENSI DAN KUALITAS KERJA MELALUI  

KNOWLEDGE SHARING (ASN BELAJAR SERI) TERHADAP KINERJA  

PEGAWAI PADA DINAS ESDM PROVINSI JAWA TIMUR  

DIMAS PANJI BINTORO NPM. 

21061020022  

ABSTRAK  

ASN Belajar Seri adalah Program Kegiatan Knowledge Sharing 

Pengembangan Kompetensi ASN diadakan via video conference ZOOM 

yang dihadiri oleh seluruh Aparatur Sipil Negara baik di Pemprov Jatim 

maupun Pemerintah Pusat/Daerah lain yang memiliki tujuan untuk 

memenuhi Indeks Profesionalitas ASN karena salah satu dimensinya 

adalah pemenuhan 20 Jam Pelajaran pada pegawai dalam satu tahun yang 

tertuang pada Surat Edaran Coaching, Mentoing dan Belajar Mandiri 

(CMB). Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Peningkatan Kompetensi 

dan Kualitas Kerja Melalui Knowledge Sharing (ASN Belajar Seri) terhadap 

Kinerja Pegawai pada Dinas ESDM Provinsi Jawa Timur.   

Penelitian ini berjenis kuantitatif dengan mengumpulkan data primer 

melalui penyebaran kuesioner kepada 74 orang responden yang telah 

mengikuti program ASN Belajar Seri. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan sampling jenuh yang termasuk dalam non probability 

sampling dan analisis data menggunakan SmartPLS.  

Hasil analisis pada penelitian menunjukkan bahwa 1) Kompetensi 

mampu memberikan kontribusi dalam meningkatkan kinerja pegawai. 2) 

Kualitas Kerja mampu memberikan kontribusi dalam meningkatkan kinerja 

pegawai. 3) Kompetensi mampu memberikan kontribusi dalam 

meningkatkan kinerja pegawai melalui Knowledge Sharing. 4) Kualitas kerja 

Belum mampu memberikan kontribusi dalam meningkatkan kinerja pegawai 

terhadap kinerja Pegawai melalui Knowledge Sharing.   

  

Kata Kunci : ASN Belajar Seri, Knowledge Sharing, Kompetensi,    

Kualitas Kerja, Kinerja Pegawai  
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DIMAS PANJI BINTORO NPM. 

21061020022  

ABSTRACT  

ASN Belajar Seri is an ASN Competency Development Knowledge 

Sharing Activity Program held via ZOOM video conference which is attended 

by all State Civil Apparatus both in the East Java Provincial Government and 

other Central / Regional Governments which has the aim of fulfilling the ASN 

Professionalism Index because one of its dimensions is the fulfillment of 20 

hours of lessons for employees in one year as stated in the Circular Letter 

of Coaching, Mentoing and Self-Study (CMB). This study aims to determine 

the improvement of Competence and Work Quality through Knowledge 

Sharing (ASN Learning Series) on Employee Performance at the ESDM 

Service of East Java Province.   

This research is quantitative by collecting primary data through 

distributing questionnaires to 74 respondents who have participated in the 

ASN Belajar Seri program. The sampling technique used saturated 

sampling which is included in non probability sampling and data analysis 

using SmartPLS.  

The results of the analysis in the study showed that 1) Competence 

is able to contribute to improving employee performance. 2) Work quality is 

able to contribute to improving employee performance. 3) Competence is 

able to contribute to improving employee performance through Knowledge 

Sharing. 4) Quality of work has not been able to contribute in improving 

employee performance through Knowledge Sharing.   

Keywords: ASN Learning Series, Knowledge Sharing, Competence,   

  Quality of Work, Employee Performance  

  

  

  


