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ANALISIS PREFERENSI KONSUMEN MINYAK GORENG KEMASAN 

DI GOTA MINIMARKET 

 

Donny Obrial Keriapy, Hamidah Hendrarini , dan Ika Sari Tondang 

ABSTRAK 

Semakin banyaknya produk minyak goreng kemasan yang tersebar dan tersedia di 

pasaran, belum tentu terdapat produk minyak goreng yang sesuai dengan keinginan 

dan preferensi konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi 

karakteristik konsumen, mengetahui atribut apa yang menjadi preferensi konsumen, 

dan mengetahui urutan atribut berdasarkan tingkat kepentingan minyak goreng 

kemasan di Gota Minimarket Surabaya. Metode penentuan sampel menggunakan 

accidental sampling dengan jumlah responden sebanyak 100 orang. Metode analisis 

menggunakan analisis deskriptif untuk tujuan pertama dan analisis konjoin untuk 

tujuan kedua dan tujuan ketiga. Hasil penelitian menunjukkan bahwa konsumen 

minyak goreng kemasan di dominasi oleh perempuan, berusia 39 tahun - 49 tahun, 

pendidikan terakhir SMA, jenis pekerjaan pegawai swasta, pendapatan perbulan 

sebesar Rp 2.000.000 – Rp.4.000.000, pengeluaran perbulan sebesar Rp 2.000.000 

– Rp.4.000.000, jumlah anggota keluarga empat, intensitas pembelian tidak tentu, 

serta jumlah pembelian sebanyak dua pcs. Minyak goreng kemasan yang menjadi 

preferensi konsumen di Gota Minimarket Surabaya adalah minyak goreng merek 

sunco, kemasan plastik/refil, ukuran dua liter, kejernian bening, warna kuning 

keemasan, tanggal kadaluarsa >1 tahun, informasi gizi lengkap, serta promosi 

media cetak. Kemudian urutan atribut berdasarkan tingkat kepentingan minyak 

goreng kemasan di Gota Minimarket secara berurutan adalah merek, kejernian, 

kemasan, ukuran, warna, promosi, informasi gizi, tanggal kadaluarsa. 

Kata kunci: minyak goreng, preferensi konsumen, analisis konjoin 
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ANALYSIS OF CONSUMER PREFERENCE OF PACKAGED COOKING 

OIL IN GOTA MINIMARKET 

 

Donny Obrial Keriapy, Hamidah Hendrarini , dan Ika Sari Tondang 

ABSTRACT 

The more packaged cooking oil products that are spread and available in the market, 

it is not certain that there will be cooking oil products that suit the wishes and 

preferences of consumers. This study aims to identify consumer characteristics, 

determine what attributes are consumer preferences, and determine the order of 

attributes based on the importance of packaged cooking oil in Gota Minimarket 

Surabaya. The method of determining the sample using accidental sampling with a 

total of 100 respondents. The analytical method uses descriptive analysis for the 

first objective and conjoint analysis for the second and third objectives. The results 

showed that consumers of packaged cooking oil were dominated by women, aged 

39 - 49 years, last high school education, type of work as private employee, monthly 

income of IDR 2,000,000 – IDR 4,000,000, monthly expenditure of IDR 2,000,000 

– Rp.4,000,000, the number of family members is four, the purchase intensity is not 

certain, and the number of purchases is two pcs. Packaged cooking oil that is the 

preference of consumers at Gota Minimarket Surabaya is Sunco brand cooking oil, 

plastic/refill packaging, two liter size, clear clarity, golden yellow color, >1 year 

expiration date, complete nutritional information, as well as print media promotion. 

Then the order of attributes based on the level of importance of packaged cooking 

oil in Gota Minimarket is brand, clarity, packaging, size, color, promotion, 

nutritional information, expiration date. 

Keywords: cooking oil, consumer preferences, conjoint analysis 
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