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KATA PENGANTAR 
 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT. atas 

limpahan rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat melaksanakan praktik 

kerja lapangan (PKL) pada tanggal 9 November 2020 – 2 Januari 2021 dan 

dapat menyelesaikan laporan praktik kerja lapangan. Laporan ini disusun untuk 

memenuhi salah satu persyaratan dalam memperoleh gelar sarjana Teknologi 

Pangan. Laporan ini berjudul “Proses Pengolahan Minuman Rumput Laut Serta 

Pengembangan Pemasaran Dan Peramalan Permintaan Produk Olahan Rumput 

Laut Alami (Orumy) Tahun 2021 Di Ud. Inokam Surabaya”. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan laporan praktik kerja lapang 

ini tidak sedikit hambatan yang penulis hadapi, namun penulis menyadari bahwa 

kelancaran dalam penyusunan laporan ini tidak lepas dari bantuan, dorongan, 

dan bimbingan orang tua sehingga hambatan tersebut dapat teratasi dan laporan 

ini dapat terselesaikan. Laporan ini disusun agar pembaca dapat memperluas 

wawasan dan ilmu pengetahuan berdasarkan apa yang penulis dapatkan selama 

kuliah dan praktik. 

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak 

yang telah membantu dalam praktik kerja lapangan dan penyusunan laporan ini: 

1. Dr. Dra. Jariyah, MP, selaku Dekan Fakultas Teknik Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur sekaligus Dosen Pembimbing 

yang telah memberikan saran dan masukan dalam penulisan laporan praktik 

kerja lapangan 

2. Dr. Ir. Sri Winarti, MP, selaku Koordinator Program Studi Teknologi Pangan 

Fakultas Teknik Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

3. Didi Indrakusuma selaku Mentor yang telah memberikan saran dan masukan 

dalam penulisan laporan praktik kerja lapangan 

4. Dosen penguji seminar PKL. 

5. Kedua orang tua dan saudara yang telah memberikan dukungan secara 

moral dan spiritual yang tidak ada hentinya. 

6. Teman seperjuangan Teknologi Pangan Angkatan 2018 yang telah 

memberikan semangat, dorongan, dan dukungan. 

7. Ibu Hariyani  selaku  pemilik UD. INOKAM Surabaya 



 
 

ii 

8. Khoirun Nisa, Fachma Airisa dan Salsabila Syifa. Selaku teman PKL, atas 

kerjasamanya selama melaksanakan PKL. 

 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini tidak sempurna, 

oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun. Akhir 

kata, semoga laporan praktik kerja lapang ini dapat bermanfaat bagi semua 

pihak. 

Surabaya, 06 Mei 2021 

 

Penulis  



 
 

iii 

DAFTAR ISI 

halaman 
KATA PENGANTAR ............................................................................................ i 
DAFTAR ISI ....................................................................................................... iii  
DAFTAR TABEL ................................................................................................. v 
DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ vi 
BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

A. Latar Belakang ......................................................................................... 1 
B. Tujuan ...................................................................................................... 2 
C. Manfaat .................................................................................................... 2 

BAB II PROFIL UMKM ........................................................................................ 4 
A. Sejarah UMKM ......................................................................................... 4 
B. Struktur Organisasi ................................................................................... 5 
C. Lokasi dan Tata Letak UMKM .................................................................. 6 

1. Lokasi ................................................................................................ 6 
2. Tata Letak ......................................................................................... 6 

D. Produk UMKM dan Jumlah Produksi ........................................................ 7 
1. Produk UMKM ORUMY ..................................................................... 7 
2. Jumlah Produksi ................................................................................ 8 

E. Pemasaran ............................................................................................... 8 
BAB III PROSES PRODUKSI ........................................................................... 10 

A. Proses Produksi Minuman Rumput Laut di UD. INOKAM ....................... 10 
1. Bahan .............................................................................................. 10 
2. Alat .................................................................................................. 10 
3. Diagram Alir Pembuatan Produk ...................................................... 11 
4. Penjelasan Proses ........................................................................... 12 

B. Proses Produksi Minuman Rumput Laut Menurut Literatur ..................... 15 
1. Diagram Alir Pembuatan Produk ...................................................... 15 
2. Penjelasan Proses ........................................................................... 15 

C. Perbedaan Proses Produksi UMKM dan Literatur .................................. 18 
BAB IV ANALISA PERMASALAHAN UMKM ................................................... 19 

A. Permasalahan yang Dihadapi UMKM ..................................................... 19 
1. Pemasaran ...................................................................................... 19 
2. Inovasi produk ................................................................................. 19 

B. Solusi Yang Ditawarkan ......................................................................... 19 
1. Pemasaran ...................................................................................... 19 
2. Inovasi produk ................................................................................. 19 

BAB V IDE BISNIS ............................................................................................ 21 
A. Uji Pasar................................................................................................. 21 
B. Hasil Uji Pasar ........................................................................................ 22 
C. Studi Kelayakan Bisnis ........................................................................... 23 

1. Aspek Hukum .................................................................................. 23 
2. Aspek Lingkungan ........................................................................... 27 
3. Aspek Pasar Dan Pemasaran .......................................................... 30 
4. Aspek Teknis dan Teknologi ............................................................ 34 
5. Aspek Managemen dan Sumber Daya Manusia .............................. 38 
6. Aspek Keuangan ............................................................................. 40 

BAB VI TUGAS KHUSUS (Pengembangan Pemasaran dan Peramalan 
Permintaan Produk Olahan Rumput Laut Alami (Orumy) Tahun 2021 di UD. 
INOKAM) ........................................................................................................... 48 



 
 

iv 

A. Latar Belakang ....................................................................................... 48 
1. Tujuan ............................................................................................. 50 
2. Manfaat ........................................................................................... 50 

B. Tinjauan Pustaka .................................................................................... 51 
1. Pemasaran ...................................................................................... 51 
2. Peramalan ....................................................................................... 58 

C. Penerapan Tugas Khusus ...................................................................... 64 
1. Pengembangan Pemasaran ............................................................ 64 
2. Peramalan Permintaan Penjualan Produk Orumy ............................ 65 

D. Hasil dan Pembahasan .......................................................................... 65 
1. Pengembangan Pemasaran ............................................................ 65 
2. Peramalan Penjualan Orumy Tahun 2021 ....................................... 77 

E. Kesimpulan ............................................................................................ 85 
F. Saran ...................................................................................................... 86 

BAB VII KESIMPULAN DAN SARAN ............................................................... 87 
A. Kesimpulan ............................................................................................ 87 
B. Saran ..................................................................................................... 87 

DAFTAR PUSTAKA .......................................................................................... 88 
LAMPIRAN ........................................................................................................ 91 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

v 

DAFTAR TABEL 

 
Tabel 1 . Analisis Evaluasi Kelayakan Aspek Hukum ........................................ 26 
Tabel 2 . Analisis Evaluasi Kelayakan Aspek Lingkungan ................................. 30 
Tabel 3 . Analisis Kelayakan Aspek Pasar dan Pemasaran ............................... 34 
Tabel 4 . Analisis Evaluasi Aspek Teknis dan Teknologi ................................... 37 
Tabel 5 . Analisis Evaluasi Kelayakan Aspek Managemen dan Sumber Daya 
Manusia ............................................................................................................. 40 
Tabel 6 . Peramalan Data Penjualan  Selama Satu Tahun ................................ 43 
Tabel 7 . Data Investasi dan Aset UMKM .......................................................... 43 
Tabel 8 . Biaya Operasional UMKM................................................................... 44 
Tabel 9 . Depresiasi Aset UMKM ....................................................................... 44 
Tabel 10 . Rincian Biaya Aliran Kas Masuk Bersih UMKM selama satu tahun ... 45 
Tabel 11 . Hasil Perhitungan Analisa Finansial .................................................. 45 
Tabel 12 . Matriks SWOT .................................................................................. 55 
Tabel 13 . Bauran Pemasaran Produk Orumy ................................................... 66 
Tabel 14 . Matriks SWOT Produk Orumy........................................................... 70 
Tabel 15 . Data penjualan produk orumy selama 1 bulan .................................. 76 
Tabel 16 . Data Perkembangan Omzet Penjualan Orumy ................................. 77 
Tabel 17 . Data Penjualan Orumy Tahun 2020 .................................................. 78 
Tabel 18 . Peramalan Metode Rata-Rata Bergerak 4 Bulanan .......................... 79 
Tabel 19 . Perhitungan Kuadrat Kesalahan Metode Rata-Rata Bergerak .......... 80 
Tabel 20 . Peramalan Metode Rata-Rata Bergerak Tertimbang 4 Bulanan ....... 81 
Tabel 21 . Perhitungan Kuadrat Kesalahan Metode Rata-Rata Bergerak 
Terimbang ......................................................................................................... 81 
Tabel 22 . Peramalan Metode Pemulusan Eksponensial Tunggal ..................... 82 
Tabel 23 . Perhitungan Kuadrat Kesalahan Metode Pemulusan Eksponensial 
Tunggal ............................................................................................................. 83 
Tabel 24 . Hasil Peramalan ............................................................................... 83 
Tabel 25 . Moving Range Metode Rata-rata Tertimbang ................................... 84 
 



 
 

vi 

DAFTAR GAMBAR 

 
Gambar 1 . Struktur Organisasi UD. Inokam ....................................................... 5 

Gambar 2 .  Denah Lokasi UD. INOKAM ............................................................ 6 

Gambar 3 . Tata Letak UD. INOKAM .................................................................. 7 

Gambar 4 . Varian produk Orumy ....................................................................... 8 

Gambar 5 . Peralatan produksi UD. INOKAM; (a) Timbangan; (b) Panci; (c) 

Gelas Ukur; (d) Blender; (e) Saringan. ............................................................... 10 

Gambar 6 . Diagram Alir Pembuatan Produk UD. INOKAMError! Bookmark not defined. 

Gambar 7 . Diagram Alir Pembuatan Minuman Sari Rumput Laut ..................... 15 

Gambar 8 . Produk boba rumput laut “Sea Boba” .............................................. 22 

Gambar 9 . Diagram Alir Metode Pengembangan Pemasaran .......................... 64 

Gambar 10 . Diagram Alir Penetapan Metode Peramalan ................................. 65 

Gambar 11 . Tampilan Instagram @orumy_surabaya ....................................... 72 

Gambar 12 . Caption gambar yang dibagikan ................................................... 73 

Gambar 13 . Mention pada gambar yang dibagikan .......................................... 73 

Gambar 14 . Hashtag pada gambar yang dibagikan ......................................... 74 

Gambar 15 . Geotag pada gambar yang dibagikan ........................................... 75 

Gambar 16 . Promosi melalui story whats app  ................................................. 75 

Gambar 17 . Pola data penjuala Orumy tahun 2020 .......................................... 78 

Gambar 18 . Peta Moving Range Metode Rata-Rata Bergerak Tertimbang ...... 85 

 

 


