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ABSTRAK 

 Media sosial adalah media baru yang banyak digunakan belakangan ini. 

Namun, dengan banyak yang memanfaatkan media sosial dengan tujuan tidak baik, 

seperti membuat berita hoaks, berita palsu, juga berita provokasi yang 

mementingnkan kepentingan pribadi atau tertentu. Dalam hal ini mahasiswa 

sebagai seseorang yang sudah menempuh jalur perguruan tinggi seharusnya mampu 

lebih bisa menyikapi keadaan dengan lebih baik, dan dalam keadaan tertentu 

seharusnya mahasiswa mempunyai kemampuan literasi media agar tidak mudah 

mempercayai sesuatu dengan mudah dan bertindak dengan benar.  Penelitian 

dengan judul “Literasi Digital Mahasiswa Terhadap Berita Hoaks, Fake News, dan 

Provokasi di Facebook”, memiliki rumusan bagaimana literasi digital mahasiswa 

terhadap berita “hoaks”, “fake news”, dan “provokasi” di Facebook. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana literasi digital mahasiswa dalam 

menyikapi berita hoaks, fake news, dan provokasi di facebook.  

 Dalam penelitian ini komunikasi yang terjadi melibatkan antara penyebar 

berita hoaks, fake news, atau provokasi dengan pembaca berita, menjadikan peneliti 

memilih Teori CMC (Computer Mediated Communication )  sebagai teori yang 

melandasi penelitian ini.  

 Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif studi kualitatif. Penelitian 

deskriptif kualitatif bertujuan untuk membuat deskriptif atau gambaran secara 

sistematis factual dan akurat mengenai fakta dan sifat populasi atau daerah tertentu. 

Penelitian ini menggunakan beberapa metode untuk mengumpulkan data yang 
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diperlukan, yaitu menggunakan wawancara dan observasi untuk mengumpulkan 

data. 

Kesimpulan dari penenelitian ini menunjukan mahasiswa Surabaya memiliki 

kemampuan Literasi Digital yang baik. Ini dapat dilihat terdahap hasil penelitian 

literasi digital mahasiswa Surabaya terhadap berita hoaks, fake news, dan 

provokasi, mahasiswa mampu untuk mengidentifikasi berita hoaks, fake news, dan 

provokasi yang banyak beredar di facebook, juga bagaimana mahasiswa mengelola 

berita yang baru saja mereka terima, hal ini membuat mahasiswa tidak mudah 

terpapar hoaks, fake news, dan provokasi yang banyak beredar di Facebook. Juga 

bagaimana mahasiswa yang ikut andil untuk mengataasi berita hoaks, fake news, 

dan provokasi yang beredar saat menemukannya, yaitu dengan menghubungi 

penyebar dan memberikan fakta berita tersebut, agar berita tidak tersebar lain ke 

orang lain.  

Kata Kunci :  Literasi Digital, Berita Negatif, Mahasiswa 
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ABSTRACT 

 Social media is a new media that is widely used lately. However, with many 

who use social media with bad intentions, such as making hoax news, fake news, 

as well as news of provocation that is concerned with personal or certain interests. 

In this case students as someone who has gone through the path of higher education 

should be able to better respond to the situation better, and in certain circumstances 

students should have media literacy skills so that it is not easy to trust things easily 

and act correctly. The study, entitled "Student Digital Literacy on Hoaks News, 

Fake News, and Provocation on Facebook", has a formula for how digital student 

literacy is towards "hoaks", "fake news", and "provocation" news on Facebook. The 

purpose of this research is to find out how digital racy of students in responding to 

hoaks, fake news, and provocation on Facebook. 

 

 In this research, the communication that occurs involves hoaks, fake news, or 

provocation with news readers, making the researcher choose CMC (Computer 

Mediated Communication) Theory as the basis of this research. 

  This type of research is a descriptive qualitative study. Qualitative descriptive 

research aims to make a descriptive or systematically factual and accurate 

description of the facts and nature of certain populations or regions. This study uses 

several methods to collect the required data, namely using interviews and 

observations to collect data. 
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        The conclusion of this research shows that Surabaya students have good 

Digital Literacy skills. This can be seen from the results of Surabaya students' 

digital literacy research on hoaks, fake news and provocation, students are able to 

identify hoax news, fake news, and provocation that are widely circulated on 

Facebook, as well as how students manage the news they just received, things This 

makes students not easily exposed to hoaks, fake news, and provocations that are 

widely circulated on Facebook. Also how students who take part to say hoax news, 

fake news, and provocation that circulated when found, namely by contacting the 

disseminator and provide the facts of the news, so that the news is not spread to 

other people. 

Keywords: Digital Literacy, Negative News, College Student 
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