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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan membuktikan pengaruh kesadaran 

wajib pajak dan pemahaman e-samsat terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan 

bermotor dengan sosialisasi perpajakan sebagai variabel moderating. Populasi 

pada penelitian adalah wajib pajak kendaraan bermotor di Kantor SAMSAT 

wilayah Bojonegoro yang tercatatat di tahun 2022. Sampel pada penelitian ini 

adalah bagian dari populasi. Pengambilan Sampel dalam penelitian ini 

menggunakan metode simple random sampling dengan rumus slovin sehingga 

diperoleh 100 orang yang menjadi responden penelitian. Teknik pengumpulan 

data dalam penelitian ini dengan cara penyebaran kuesioner kepada wajib pajak 

di Kantor SAMSAT dan Googleform. Sedangkan teknik analisis yang digunakan 

yaitu menggunakan metode Structural Equation Modelling (SEM) dengan 

pendekatan Partial Least Square (PLS) dengan aplikasi SmartPLS software 4.0. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak dan pemahaman 

e-samsat memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

kendaraan bermotor. Namun, sosialisasi perpajakan ini tidak berpengaruh pada 

kesadaran wajib pajak dan pemahaman e-samsat terhadap kepatuhan wajib 

pajak. hal ini dikarenakan, wajib pajak tidak mengerti adanya sosialisasi 

perpajakan melalui sosial media yang diberikan oleh kantor samsat. 

Kata kunci: kesadaran wajib pajak; pemahaman e-samsat; sosialisasi 

perpajakan; kepatuhan wajib pajak 
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