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ABSTRAK 

 

PENGARUH HEDONIC SHOPPING VALUE DAN FASHION 

INVOLVEMENT TERHADAP IMPULSE BUYING DI MALL 

TUNJUNGAN PLAZA KOTA SURABAYA 

 

OLEH: 

MUHAMMAD NASHIR HASAN 

19012010183 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh 

hedonic shopping value dan fashion involvement terhadap impulse buying di mall 

Tunjungan Plaza Kota Surabaya. Metode penelitian ini bersifat kuantitatif dengan 

mengambil sampel berjumlah 100 responden yang ditentukan berdasarkan teknik 

pengambilan sampel berdasarkan pedoman menurut Ghozali. Populasi dalam 

penelitian ini adalah pengunjung mall Tunjungan Plaza Kota Surabaya. Sedangkan 

sampel dalam penelitian ini diambil dengan menggunakan convenience sampling. 

Sampel terdiri atas responden yang pernah melakukan pembelian impulsive di mall 

Tunjungan Plaza Kota Surabaya.  

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data 

sekunder. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah (PLS) 

dengan uji validitas, uji reliabilitas dan uji hipotesis. Dari hasil penelitian ini 

membuktikan bahwa : (1) Hedonic Shopping Value berpengaruh positif dan 

signfikan terhadap Impulse Buying. (2) Fashion Involvement berpengaruh positif 

dan signfikan terhadap Impulse Buying. 

Kata Kunci : Hedonic Shopping Value, Fashion Involvement, Impulse Buying. 

 

 


