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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompetensi sumber daya 

manusia, pemanfaatan teknologi informasi dan sistem pengendalian internal 

terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah kabupaten jember. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif. Populasi pada 

penelitian ini adalah kepala organisasi perangkat daerah, sekretaris atau bendahara, 

kepala bagian keuangan dan staff bagian keuangan yang bekerja pada Organisasi 

Perangkat Daerah Kabupaten Jember. Teknik pengambilan sampel menggunakan 

rumus slovin. Jumlah populasi sebanya 145 orang. Sampel yang diperoleh 

berjumlah 100 orang dengan teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner. 

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah Structural Equation 

Modeling (SEM) dengan pendekatan Partial Least Square (PLS). Pengujian hasil 

kuesioner menggunakan analisis validitas dan analisis reliabilitas. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa kompetensi sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi 

informasi dan sistem pengendalian internal berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kualitas laporan keuangan. 

 
 
 

Kata kunci : Kompetensi sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi informasi, 
sistem pengendalian internal 
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