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ABSTRAK 
 

Pada sebuah organisasi tentunya memiliki beberapa departemen atau divisi yang 

mempunyai tanggung jawab masing - masing. Dimana setiap departemen 

memiliki anggota yang sesuai dengan kecocokan keahlian serta kemampuan 

mereka pada departemen tersebut. Pembagian ini seringkali dilakukan oleh kepala 

organisasi ataupun kepala departemen yang memerlukan pertimbangan serta 

waktu. Hal itu dipengaruhi oleh pengamatan yang dilakukan sebelum menentukan 

calon anggota cocok masuk pada departemen apa. 

Pada masa pandemi tentu tidak memungkinkan apabila melakukan pengamatan 

langsung pada kinerja calon anggota, maka penelitian ini membangun sebuah 

sistem pakar yang bertujuan untuk membantu kinerja ketua menentukan 

kecocokan calon anggota dengan departemen dalam Himasifo. Sistem pakar 

penelitian ini dibangun menggunakan metode perhitungan Fuzzy Logic dan 

Certainty Factor. Perhitungan dimulai dengan Fuzzy Logic merekam jawaban 

calon anggota yang bersifat pernyataan lalu diolah dalam Defuzzyfikasi, yang 

kemudian hasilnya akan dihitung menggunakan Certainty Factor, Combine, dan 

dilakukan normalisasi menjadi bentuk persen kecocokan pada setiap departemen. 

Sistem infromasi ini akan memberikan beberapa pertanyaan yang sesuai dengan 

kondisi calon anggota, lalu jawaban tersebut akan dihitung dan akan 

menghasilkan kecocokan calon anggota dengan departemen yang ada. Sistem ini 

telah diuji menggunakan 35 data, hasil jawaban sistem akan dibandingkan dengan 

jawaban dari para narasumber sebagai penentu aturan sistem. Setelah melakukan 

pengujian didapatkan tingkat akurasi sistem ini sebesar 74.29%. 
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