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BAB V  

PENUTUPAN  

 

5.1 Kesimpulan 

Setelah dilakukannya penelitian hingga pengujian pada hasil penelitian, 

maka tahap terakhir bisa dilakukan penarikan kesimpulan guna dilakukannya 

perbaikan pada website Learning Management System studi independent SEAL . 

1.  Pada penelitian ini menggunakan pengujian level of usability 

dimana peneliti bisa melihat apakah pengguna LMS SEAL menggunakan 

fitur dengan saat menggunakan LMS SEAL. Dari hasil pengujian 

diperoleh nilai kriteria dengan variabel Happines senilai 0,77, variabel 

Engagement sebesar 0,78, variabel Adoption sebesar 0,79, variabel 

Retention sebesar 0,80, dan variabel Task Success sebesar 0,77. Semua 

nilai kriteria menjukkan level of usability dengan kategori yang tinggi 

yang berarti bahwa sistem informasi LMS SEAL memiliki tingkat 

ketergunaan yang bagus. 

2.  Penelitian juga dilakukan analisis deskriptif untuk menemukan 

nilai user experience. Hasil pengujian menunjukkan tingkat capaian 

responden pada masing-masing variabel dari sub variabel Happiness 

sebesar 77,10% ; untuk sub variabel Engagement sebesar 77,60% ; sub 

variabel Adoption sebesar 79,50% ; sub variabel Retention sebesar 80,70% 

; serta Task Success sebesar 77,20%. Semua rata-rata TCR menunjukkan 

semua variabel penelitian menunjukkan kategori user experience yang 

baik tapi hanya satu variabel yang memenuhi goals penelitian yaitu 

Retention. Hasil penelitian membuktikan bahwa seluruh variabel 

menunjukkan tingkat user experience LMS SEAl dalam kategori baik 

tetapi belum memenuhi goals penelitian. Maka peneliti menyarankan para 

stake holder terus melakukan evaluasi dan inovasi agar LMS SEAL dapat 

meningkatkan user experience saat penggunaan sistem. 
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5.2  Saran 

 Saran yang dapat dipertimbangkan untuk pihak Studi Independen SEAl 

serta peneliti lain berdasarkan penelitian yang telah dilakukan adalah sebagai 

berikut :  

1.  Peneliti Selanjutnya  

Saran yang diberikan peneliti yaitu mungkin bisa memberikan kombinasi 

penelitian mengenai user experience dari dua user yaitu mentor serta 

peserta studi independent SEAL.  

2.  Studi Independen SEAL  

Dari hasil penelitian bisa dilihat maka perlu banyaknya peningkatan 

kepada LMS SEAL dengan me-redesign tampilan agar lebih menarik 

sehingga bisa meningkatkan minat para peserta studi independent untuk 

sering menggunakan LMS SEAL 

 


