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ABSTRAK 

     Tingginya tingkat konsumsi masyarakat Indonesia terkait konsumsi kopi 

membuat kedai kopi tersebar di seluruh wilayah. Beragamnya kedai kopi membuat 

para pebisnis perlu memilih cara yang tepat untuk menghadapi daya saing 

usahanya. Sehari Sekopi merupakan salah satu kedai kopi terkenal di Sidoarjo, 

khususnya di kawasan Kavling DPR Sidoarjo. Tujuan penelitian antara lain: 1) 

untuk mengidentifikasi karakteristik dan motivasi konsumen dalam pembelian 

produk Sehari Sekopi, dan 2) untuk menganalisis pengaruh harga, store 

atmosphere, dan citra merek terhadap keputusan pembelian produk Sehari Sekopi. 

Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 100 responden dan menggunakan teknik 

accidental sampling. Metode analisis yang digunakan adalah Analisis Deskriptif 

dan SEM-PLS. Hasil dari penelitian ini adalah bahwa, 1) Karakteristik responden 

didominasi oleh konsumen berjenis kelamin perempuan, berusia 15-22 tahun, 

pekerjaan sebagai pelajar dan mahasiswa, memiliki pendapatan <Rp.500.000, dan 

intensitas berkunjung kurang dari tiga kali dalam satu bulan terakhir. Konsumen 

memiliki motivasi atau alasan berkunjung ke kedai kopi karena kualitas produknya 

yang baik, dan 2) Variabel harga, store atmosphere, dan citra merek berpengaruh 

yang positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk Sehari Sekopi.  

 

Kata Kunci: harga, store atmosphere, citra merek, keputusan pembelian 

 

ABSTRACT 

The high level of consumption of Indonesian people regarding coffee consumption 

makes coffee shops spread throughout the region. Various coffee shops make 

business people need to choose the right way to deal with the competitiveness of 

their business. Sehari Sekopi is one of the famous coffee shops in Sidoarjo, 

particularly in the Kavling DPR Sidoarjo area. This research aims to, 1) identify 

the characteristics and motivations of Sehari Sekopi consumers, and 2) analyze the 

effect of price, store atmosphere, and brand image on purchasing decisions for 

Sehari Sekopi products. The number of samples in this study was 100 respondents 

and used accidental sampling techniques. The analysis methods used are 

Descriptive Analysis and SEM-PLS. The results of this study are that, 1) The 

characteristics of respondents are dominated by female consumers, aged 15-22 

years, work as students and university students, have an income of <Rp.500,000, 



 

 

vii 

 

and the intensity of visiting <3 times in the past month. Consumers have a 

motivation or reason to visit a coffee shop because  of  the good quality of their 

products, and 2) price, store atmosphere, and brand image variables have a 

positive and significant effect on purchasing decisions for Sehari Sekopi products.  

 

Key words: price, store atmosphere, brand image, purchasing decision  
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