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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini diuraikan mengenai rangkuman yang terbagi menjadi dua bagian 

yaitu kesimpulan serta saran-saran yang berisikan berbagai penyempurnaan yang 

mungkin dapat diterapkan kedepannya. 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya dapat 

ditarik beberapa kesimpulan dalam skripsi ini. Berikut kesimpulan dari 

penelitian ini: 

 Hasil Analisis usability menggunakan model ukur System Usability 

Scale (SUS) pada website MAN Kota Mojokerto memperoleh hasil skor 

56,20 dengan Adjective Ratings (peringkat kata sifat) tergolong Good, 

Grade Scales (skala nilai huruf) termasuk nilai F, dan Acceptability 

Ranges (rentang penerimaan) tergolong Marginal Low. Secara 

keseluruhan responden menilai website MAN Kota Mojokerto sudah 

cukup nyaman dan mudah untuk digunakan, namun sangat disarankan 

untuk ditingkatkan lagi. 

5.2. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dan hasil analisis yang telah 

disimpulkan, maka dapat memberikan saran atau masukan pengembangan 

keilmuan yang dapat bermanfaat: 

 Mengusulkan pengintregrasian dengan metode lain dalam evaluasi 

usability guna memberikan wawasan tambahan dan perspektif yang 

lebih komprehensif tentang usability system. 



86 

 

 

 Mengembangkan skala penilaian alternatif yang dapat menggantikan 

SUS dengan pendekatan atau item-item baru yang lebih sesuai dengan 

konteks tertentu. 

 Menambahkan dimensi baru dalam SUS yang dapat untuk mengukur 

emosi dan tingkat kepuasan yang lebih spesifik dimana akan 

memberikan pemahaman yang lebih tentang respons dan persepsi 

pengguna terhadap kegunaan system itu sendiri. 

 Mengembangkan konteks yang lebih khusus yang digunakan untuk 

pengoptimalan konteks tertentu dengan tujuan menghasilkan instrumen 

penilaian yang lebih relevan dan bermanfaat bagi pengguna dengan 

mempertimbangkan karakteristik khusus dari system itu sendiri. 

 

 

 

 

 


