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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar belakang 

Praktik Kerja Lapangan merupakan suatu wadah untuk mahasiswa 

dapat menerapkan teori-teori yang sudah diterima selama kegiatan belajar 

yang sudah didapat di kampus untuk diterapkan ke dalam kondisi dan 

keadaan yang riil. Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa 

Timur adalah lembaga perguruan tinggi yang mempersiapkan mahasiswa 

untuk bisa bermasyarakat, khususnya pada bidang ilmu yang sudah diikuti 

selama perkuliahan. Dalam dunia Pendidikan tentunya teori dan praktik 

merupakan hal yang tidak dapat dipisahkan, teori tanpa praktik tidak akan 

maksimal begitu juga dengan sebaliknya. Universitas Pembangunan 

Nasional “Veteran” Jawa Timur mewajibkan setiap mahasiswanya untuk 

melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan di sebuah instansi atau 

perusahaan milik pemerintah, Badan Usaha Milik Negara (BUMN) maupun 

perusahaan swasta. Kegiatan ini sebagai syarat yang harus dipenuhi untuk 

menyelesaikan Pendidikan Strata 1 (S1) Informatika Universitas 

Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur. 

 

Melalui Praktik Kerja Lapangan, mahasiswa tentunya dapat 

menerapkan ilmu-ilmu teori yang sudah didapatkan dan juga belajar ilmu 

yang belum didapatkan selama berada di bangku perkuliahan. Kegiatan ini 
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supaya mahasiswa mendapatkan pengalaman seputar dunia kerja sehingga 

apabila suatu saat terjun dalam dunia kerja, mahasiswa sudah mendapatkan 

gambaran dan mengetahui seperti apa dunia kerja itu. Kegiatan Praktik 

Kerja Lapangan ini dilaksanakan di PT. Sinergi Semesta Telematika (PT. 

SiSETA) yaitu adalah salah satu perusahaan penyedia layanan jaringan atau 

Internet Service Provider (ISP), perusahaan ini berdiri pada tahun 2007. 

Penulis memilih lokasi Praktik Kerja Lapangan di perusahaan ini dengan 

alasan perusahaan ini mampu melayani konsumen dengan baik dan 

memiliki track record yang sangat bagus. 

1.2 Tujuan Praktik Kerja Lapangan 

Adapun tujuan kegiatan PKL, sebagai berikut : 

1. Mengikuti semua kegiatan yang ada dalam perusahaan dan 

mempelajari ilmu-ilmu di bidang jaringan PT. Sinergi Semesta 

Telematika. 

2. Menambah pengalaman dalam dunia kerja 

3. Meningkatkan wawasan bersosialisasi dengan ruang lingkup kerja. 

1.3 Manfaat Praktik Kerja Lapangan 

Adapun manfaat kegiatan PKL, sebagai berikut : 

1. Bagi mahasiswa : 

a. Sebagai sarana untuk menerapkan teori yang sudah diterima di 

perkuliahan 

b. Sebagai sarana untuk menambah wawasan, pengetahuan, dan 

pengalaman 
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2. Bagi Perusahaan dan Universitas : 

Terciptanya hubungan baik antara PT. Sinergi Semesta Telematika dan 

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur khususnya 

Program Studi Informatika. 

1.4 Waktu dan tempat pelaksanaan 

1. Praktik Kerja Lapangan mengikuti jadwal dari PT yang bersangkutan 

dengan sistem 5 hari kerja, senin-jumat dari pukul 08.00-17.00 WIB. 

2. Tempat pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan untuk Program Studi 

Informatika pada tahun 2022 dilaksanakan mulai dari tanggal 3 Januari 

sampai dengan 31 Januari terhitung selama satu bulan, sesuai dengan 

tempat yang sudah dipilih oleh penulis. Kegiatan ini dilaksanakan di 

PT. Sinergi Semesta Telematika yang beralamatkan di Graha Pena 

Lt.17 ruang 1707, Jl. Ahmad Yani no.88, Surabaya 60234.  
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