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PENGARUH ATRIBUT PRODUK DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK TELEVISI DI OUTLET
PT. UFO ELEKTRONIKA KERTAJAYA SURABAYA

Muhammad Pandhu Dewanata

ABSTRAK

Perkembangan teknologi elektronik pertelevisian akibat dari globalisasi
menjadikan perubahan serta kemajuan secara pesat sehingga para konsumen
dihadapkan pada variasi model pilihan yang cukup banyak. Dalam melakukan
pilihan produk televisi diperlukan beberapa pertimbangan yang seksama untuk
menuju suatu keputusan pembelian. Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh
atribut dan persepsi harga terhadap keputusan pembelian produk televisi. Lokasi
penelitin adalah outlet PT Ufo Elektronika Kertajaya Surabaya dengan sampel
sebanyak 54 responden konsumen yang melakukan pembelian produk televisi di
outlet PT. Ufo Elektronika Kertajaya Surabaya. Penelitian menggunakan metode
analisis SEM-PLS dengan software WarpPLS. Hasil daripada penelitian ini,
variabel atribut produk mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian produk televisi di outlet PT. Ufo Elektronika Kertajaya
Surabaya dan variabel persepsi harga televisi juga mempunyai pengaruh positif dan
signifikan terhadap variabel keputusan pembelian televisi di outlet PT. Ufo
Elektronika Kertajaya Surabaya.
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