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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan 

sebagai berikut:: 

1. Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan bahwa variabel Jumlah Hotel, 

Jumlah Pengunjung, Tingkat Penghunian Kamar berpengaruh secara simultan 

dan nyata terhadap Penyerapan Tenaga Kerja.  

2. Variabel jumlah hotel berpengaruh positif dan signifikan terhadap penyerapan 

tenaga kerja di Kota Batu, artinya bertambahnya jumlah hotel akan 

meningkatan penyerapan tenaga kerja.  

3. Variabel jumlah pengunjung tidak berpengaruh  terhadap  penyerapan tenaga 

kerja di Kota Batu, artinya walaupun jumlah pengunjung mengalami 

kenaikan tetapi tidak meningkatkan penyerapan tenaga kerja.  

4. Variabel Tingkat Penghunian Kamar tidak berpengaruh terhadap penyerapan 

tenaga kerja di Kota Batu, artinya walaupun Tingkat Penghunian Kamar 

meningkat tetapi tidak meningkatkan penyerapan tenaga kerja.  

 

 



53 
 

  

5.2 Saran 

Berdasarkan pembahasan di atas penulis memberikan beberapa saran untuk 

pihak-pihak terkait: 

1. Dari segi Jumlah Hotel, jumlah hotel yang terus meningkat akan  

meningkatkan penyerapan tenaga kerja. karena jika jumlah hotel meningkat 

maka akan memerlukan tenaga kerja dan apabila jumlah hotel mengalami 

peningkatan maka penyerapan tenaga kerja juga akan banyak yang terserap. 

Oleh karena itu, sebaiknya pemerintah segera melakukan perluasan dan 

pengembangan wisata di Kota Batu supaya jumlah hotel terus meningkat dan 

dapat meningkatan penyerapan tenaga kerja. 

2. Dari segi jumlah pengunjung, seharusnya pihak hotel berupaya agar apabila 

jumlah pengunjung hotel meningkat maka juga meningkatkan penyerapan 

tenaga kerja agar pelayanan hotel lebih memuaskan jika banyak tenaga kerja 

yang ada bisa lebih efektif dan efisien dan tidak mengecewakan pengunjung 

hotel, jika memuaskan pengunjung hotel maka akan kembali menginap. 

3. Dari segi Tingkat Penghunian Kamar, seharusnya pihak hotel juga berupaya 

agar meningkatkan penyerapan tenaga kerja agar pengunjung yang menginap 

mendapatkan pelayanan yang lebih memuaskan karena jika semakin banyak 

tenaga kerja yang ada maka lebih efektif, efisien dan lebih memuaskan 

pengunjung. jika pengunjung hotel merasa puas pelayanan nya dan nyaman 

maka akan kembali menginap lagi. 

 



54 
 

  

4. Bagi peneliti selanjutnya perlu dilakukan penelitian lebih lanjut untuk tahun 

berikutnya agar Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk menggunakan 

periode yang lebih panjang sehingga dapat memperoleh hasil yang 

representatif serta menambah variabel lain yang mempengaruhi penyerapan 

tenaga kerja di Kota Batu. sehingga dapat membantu penyerapan tenaga kerja 

di Kota Batu. 




