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ABSTRAK 

 

CV. XYZ merupakan perusahaan manufaktur dengan hasil produksi utama 

berupa bata beton ringan yang dibuat dengan berbagai ukuran. Bata beton ringan 

dengan tebal 10 cm menjadi produk yang menghasilkan kecacatan tertinggi 

dibandingkan dengan hasil produksi yang lain. Kecacatan yang dihasilkan memiliki 

rata-rata sebesar 5% dimana nilai tersebut melebihi batas toleransi perusahaan yaitu 

sebesar 3-4%. Berdasarkan permasalahan tersebut dilakukan penelitian untuk 

mengetahui tingkat kecacatan bata beton ringan serta memberikan usulan perbaikan 

untuk mengurangi kecacatan. Penelitian dilakukan menggunakan metode Seven 

Tools dan Failure Mode and Effect Analysis (FMEA). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa tingkat kecacatan Bata Beton Ringan dari tertinggi hingga 

terendah secara berurutan adalah cacat Gompal, Retak, Tidak Terpotong, dan 

Dimensi. Selain itu dapat diketahui bahwa mode kegagalan Gompal dengan 

penyebab proses pembongkaran atau sortir terlalu keras menghasilkan skor RPN 

paling tinggi yaitu sebesar 245, sehingga rekomendasi perbaikan yang diberikan 

perlu diprioritaskan terlebih dahulu. 

 

Kata Kunci: Bata Beton Ringan, FMEA, Kecacatan, Kualitas, Seven Tools  
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ABSTRACT 

 

CV. XYZ is a manufacturing company whose main product is lightweight 

concrete bricks made in various sizes. Lightweight concrete brick with a thickness 

of 10 cm is the product that produces the highest defects compared to other 

products. The resulting defects have an average of 5% where this value exceeds the 

company's tolerance limit of 3-4%. Based on these problems, a study was conducted 

to determine the level of defects of lightweight concrete bricks and to provide 

suggestions for improvements to reduce defects. The research was conducted using 

the Seven Tools method and Failure Mode and Effect Analysis (FMEA). The results 

showed that the defect level of Lightweight Concrete Bricks from the highest to the 

lowest were chipped, cracked, uncut, and dimensional defects respectively. In 

addition, it can be seen that the Gompal failure mode with the cause of the 

disassembly or sorting process is too hard to produce the highest RPN score of 245, 

so that the recommendations for improvement need to be prioritized first. 

 

Keywords: Defects, FMEA, Lightweight Concrete Bricks, Quality, Seven Tools 

 


