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ABSTRAKSI

IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PENATAAN PEDAGANG
KAKI LIMA DI WILAYAH MUSEUM TUGU PAHLAWAN
KOTA SURABAYA

M. RISKY AINUR ROHMAN

Jumlah pedagang kaki lima (PKL) di kawasan Tugu Pahlawan, Surabaya di ruas-
ruas jalan protokol tersebut, membuat Pemerintah Kota Surabaya harus
melakukan upaya-upaya penertiban pada tiap jalan protokol. Secara terminologi
penertiban ini bermakna penggusuran secara permanen ataupun relokasi.
Seringkali tindakan ini diwarnai dengan konflik antara pihak penertib maupun
pedagang kaki lima (PKL). Fenomena yang telah terlihat tentunya sudah menjadi
tugas dari selurunh komponen masyarakat untuk berpikir lebih dalam mengenai
masalah Pedagang Kaki Lima di kawasan jalan Tugu Pahlawan, Surabaya dan hal
ini tidak terlepas dari peranan pemerintah daerah, satpol PP dan Dinas Kopersi
dan UMKM Kota Surabaya.

Metode penelitian ini adalah deskriptif kualitatif dengan pengambilan data
primer melalui wawancara in depth interview serta observasi dari informan
terkait.

Berdasarkan hasil penelitian bahwa: 1. faktor yang mempengaruhi
keberhasilan implementasi kebijakan tersebut sebagai berikut : a. Pihak pembuat
kebijakan dan pelaksana di lapangan mengakui bahwa tidak tersedia lahan di
lokasi dan jumlah PKL terlalu banyak, kemudian, penertiban, sebagai langkah
terakhir jika PKL tetap membandel tidak mau mengikuti program penataan. 2.
Disposisi, bahwa pelaksana memiliki pemahaman yang baik mengenai
implementasi kebijakan tersebut serta tugas masing-masing dan memiliki
preferensi nilai yang digunakan dalam pelaksanaan kebijakan tersebut. Kondisi
lingkungan eksternal mempengaruhi pelaksanaan kebijakan penataan yaitu dengan
lingkungan sosial masyarakat yang kondusif. 3. Komunikasi, pemerintah kota
Surabaya Dan Dinas Koperasi dan UMKM mengikutsertakan masyarakat dengan
mengundang perwakilan dari para pedagang kaki lima seperti ketua-ketua
paguyuban pedagang kaki lima. 5. Struktur Birokrasi, Standar kebijakan dan
sasaran kebijakan dalam implementasi penataan dan pembinaan PKL sesuali
dengan Kota Surabaya No.9 Tahun 2014 dapat dikatakan masih kurang memadai.

Kata Kunci : Implementasi Kebijakan, Penataan dan Penyediaan Ruang,
Pedagang Kaki Lima (PKL)
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ABSTRACT

IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PENATAAN PEDAGANG
KAKI LIMA DI SEKITAR MUSEUM TUGU
PAHLAWAN KOTA SURABAYA

M. RISKY AINUR ROHMAN

The number of street vendors (PKL) in the Tugu Pahlawan area, Surabaya on the
protocol roads, makes the Surabaya City Government have to make efforts to
control each protocol road. In terms of control, this means permanent eviction or
relocation. Often this action is colored by conflicts between the parties in order
and street vendors (PKL). The phenomenon that has been seen, of course, has
become the duty of all components of society to think more deeply about the
problem of street vendors in the Tugu Pahlawan street area, Surabaya and this
cannot be separated from the role of the local government, Satpol PP and the
Cooperatives and SMEs Service of Surabaya City.

This research method is descriptive qualitative with primary data
collection through in-depth interviews and observations from relevant informants.
Based on the results of the study that: 1. the factors that influence the success of
the implementation of the policy are as follows: a. The policy makers and
implementers in the field admit that there is no land available at the location and
the number of street vendors is too much, then, controlling, as a last step if street
vendors continue to refuse to participate in the arrangement program. 2.
Disposition, that the implementer has a good understanding of the implementation
of the policy and their respective duties and has a preference for values used in the
implementation of the policy. External environmental conditions affect the
implementation of structuring policies, namely with a conducive social
environment. 3. Communication, the Surabaya city government and the
Cooperatives and MSMEs Service involve the community by inviting
representatives from street vendors such as the heads of street vendors'
associations. 5. Bureaucratic structure, policy standards and policy targets in the
implementation of structuring and fostering street vendors in accordance with the
City of Surabaya No. 9 of 2014 can be said to be still inadequate.

Keywords: Policy Implementation, Spatial Planning and Provision, Street
Vendors (PKL)
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