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ABSTRAK 

Lapangan badminton memiliki banyak faktor untuk dipilih oleh calon 

pelanggan akan tetapi pelanggan masih menggunakan cara manual. Tujuan 

pembuatan aplikasi ini adalah untuk memudahkan para pengguna untuk 

mendapatkan rekomendasi serta memesan lapangan secara mudah dengan 

menggunakan aplikasi. Sistem pendukung keputusan dapat memberikan 

rekomendasi kepada calon pelanggan dengan faktor harga, lokasi, dan rating untuk 

mendapatkan lapangan badminton pilihan secara cepat, tepat, dan akurat dengan 

studi kasus Kota Surabaya. Pada sistem ini, dirancang  berbasis web yang 

menggunakan bahasa pemograman Javascript berdasarkan database MySQL. 

Sistem dikembangkan dengan menggunakan algoritma K-Nearest Neighbor, dipilih 

karena dapat memberikan rekomendasi tetangga terdekat dari suatu objek yang 

akan direkomendasikan. Aplikasi juga menerapkan metode Location Based Service 

(LBS) sehingga pengguna dapat dengan mudah mencari rute menuju lapangan 

badminton yang diinginkan menggunakan bantuan library leaflet js. Pengujian 

fungsional dengan metode blackbox didapatkan hasil 100%. Pengujian usability 

menggunakan SUS(System Usability Testing) mendapatkan nilai rata-rata 83,21 

dengan Grade Scale mendapat nilai B dan Adjective Rating mendapat nilai Good. 

Kata kunci: K-Nearest Neighbor, rekomendasi, pemesanan, lapangan badminton, 

sistem pendukung keputusan, Euclidean Distance, Location Based Service (LBS), 

pengujian fungsional, pengujian usability. 
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