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ABSTRAK 

 

PT. INKA Multi Solusi merupakan anak perusahaan PT. Industri Kereta Api 

yang bergerak di bidang manufaktur jasa, pembuatan dan perdagangan suku cadang 

dan produk perkeretaapian dengan produk yang sedang dikerjakan saat ini adalah 

produk kereta gerbong datar (UGL) type 50 FT yang dipesan oleh perusahaan 

KiwiRail, Australia dengan total produksi pada bulan November 2022 hingga April 

2023 sebanyak 791 gerbong dengan total headstock arrangement sebanyak 1582 unit 

serta total defect sebesar 408 unit. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kualitas 

produk dan memberikan usulan perbaikan kualitas sambungan pengelasan produk 

kereta UGL type 50 FT. Penelitian ini menggunakan metode Six Sigma dan Failure 

Mode and Effect Analysis (FMEA). Hasil penelitian menunjukkan bahwa rata-rata nilai 

sigma berdasarkan total defect pada bulan November 2022 hingga April 2023 sebesar 

3,16 yang berarti masih belum memenuhi target six sigma. Rekomendasi perbaikan 

yang perlu diberikan adalah memonitor proses pengelasan & melakukan uji coba 

mengelas pada scrap baja sebelum pekerjaan pengelasan pada material produk 

berlangsung agar tangan welder terbiasa, menempelkan manual procedure mesin las 

& melakukan preparasi mesin untuk mengatur arus pengelasan yang digunakan sesuai 

WPS, dan melakukan pembersihan (blasting) pada benda kerja untuk menghilangkan 

kotoran sisa pengelasan. 

 

Kata Kunci: FMEA, Kereta, Kereta UGL, Pengendalian Kualitas, Six Sigma 
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ABSTRACT 

 

PT. INKA Multi Solusi is a subsidiary of PT. Industri Kereta Api is engaged in 

manufacturing services, manufacture, and trade of spare parts and products for land 

transportation and the manufacture of railway components according to customer 

specifications. The product currently being worked on is the type 50 FT flat carriage 

(UGL) product ordered by the KiwiRail company, Australia, with total production from 

November 2022 to April 2023 of 791 carriages with a total of 1582 headstock 

arrangements and a total of 408 units of defects. This study aims to determine product 

quality and provide suggestions for improving the quality of welding joints for UGL 

type 50 FT train products. This study uses the Six Sigma method and Failure Mode and 

Effect Analysis (FMEA). The result study shows that the average Sigma value based on 

total defects from November 2022 to April 2023 is 3.16, which means that the six sigma 

target is still unmet. Recommendations for improvements to be given using the Failure 

Mode and Effect Analysis (FMEA) are monitor the welding process and do some 

welding trials on scrap steel before welding work on product material be held so that 

the welder's hands get used to it, put on the welding machine procedure manual & do 

preparation of the machine to adjust the welding flow according to the standards used, 

and cleaning (blasting) on the workpiece to remove the residual dirt from welding. 

Keywords: FMEA, Quality Control, Six Sigma, UGLTrain, Train.


