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ABSTRAK 

CAECILIA AZAHRA LESTIAWAN, INSTAGRAM DAN PENGIDAP 

ANXIETY DISORDER (STUDI DESKRIPTIF KUALITATIF DAMPAK 

PENGGUNAAN INSTAGRAM BAGI PENGIDAP ANXIETY DISORDER) 

Penelitian ini berusaha memahami bagaimana dampak yang ditimbulkan dari 

penggunaan Instagram yang merupakan pengidap anxiety disorder. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dengan format penelitian 

diskriptif. Yang bertujuan untuk memahami fenomena tentang apa yang dialami oleh 

subjek penelitian, misalnya perilaku, persepsi, motivasi, tindakan, dan lain 

sebagainya. Terdapat 5 informan dalam penelitian ini dengan latar belakang yang 

berbeda-beda yang merupakan seorang perempuan pengidap anxiety disorder, yang 

menggunakan Instagram paling tidak satu jam sehari. Hasil dari penelitian ini adalah 

bahwa pengunaan Instagram memiliki dampak positif yaitu, merasa lega, senang, 

terhibur, dan merasa puas. Tak hanya itu, penggunaan Instagram juga memiliki 

dampak negatif yaitu, merasa sensitif, was-was atau resah, tidak tenang, merasa 

cemas, hingga ketergantungan dan tidak fokus dalam hidup mereka.  

Kata Kunci : Instagram, Anxiety Disorder, Dampak. 

 

ABSTRACT 

CAECILIA AZAHRA LESTIAWAN, INSTAGRAM AND ANXIETY 

DISORDER (DESKRIPTIVE STUDY OF QUALITATIVE IMPACT OF 

INSTAGRAM USE FOR ANXIETY DISORDER) 

This research is trying to understand how the impact caused by using 

Instagram which is a person with anxiety disorder.  The research method is 

qualitative method with a descriptive research format. Which means to understand 

the phenomenon about what happened to research subject, for example behavior, 

perception, motivation, action, and other. There are 5 informant in this research with 

different background which is a women with anxiety disorder, that using Instgaram 

at least one hour a day. The result of this research are that use of Instagram have a 

positive impact on its users, like they can feel relieved, happy, entertained, and 

statisfied. Not just that, its also have negative impact on its users, like they can feel 

sensitive, worried or restless, not calm, anxeity, up to depencency and unfocus on 

their life.  

Keywords: Instagram, Anxiety Disorder, Impact. 
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