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ABSTRAK
Strategi Komunikasi Pemasaran Bajay Audio & Lighting Melalui TikTok —
Nur Lathif Fitroh Widayatullah

ABSTRAK. Perkembangan media merupakan suatu keniscayaan di era digital.
Peranannya sangatlah berdampak dalam pembentukan persepsi pada berbagai
aspek di masyarakat. Baik media tradisional ataupun media elektronik, keduanya
merupakan sarana yang berperan dominan dalam membentuk suatu prasangka di
dalam masyarakat terlebih pada waktu sekarang ini. Media adalah sarana utama
komunikasi massa (penyiaran, penerbitan, dan Internet) yang bersifat kolektif.
Jika diringkas, perkembangan media komunikasi dapat dibagi ke dalam empat era
antara lain era komunikasi tulisan, komunikasi cetak, telekomunikasi, dan
komunikasi interaktif. Komunikasi pemasaran dewasa ini mampu dilakukan
dimana saja dan kapan pun dikarnakan oleh kemajuan teknologi seperti contoh
media sosial. Dalam penelitian ini peneliti bertujuan mengetahui strategi
komunikasi pemasaran Bajay Audio & Lighting melalui aplikasi TikTok, dalam
penelitian ini menggunakan teori media baru. Metode yang digunakan pun yaitu
studi kasus dengan pendekatan kualitatif. Hasil dalam penelitian ini yaitu Bajay
Audio & Lighting memilih media sosial TikTok sebagai alat pemasaran utama di
media sosial. Hal ini dikarenakan oleh pengguna media sosial TikTok yang
semakin meningkat dan sesuai dengan target pemasaran Bajay Audio & Lighting.

Kata Kunci : Era Digital, Media Baru, Media Sosial TikTok, Bajay Audio &
Lighting
ABSTRACT
Marketing Communication Strategy of Bajay Audio & Lighting Via TikTok —
Nur Lathif Fitroh Widayatullah

ABSTRACT. Media development is a necessity in the digital era. Its role is very
impactful in the formation of perceptions on various aspects in society. Both
traditional media and electronic media, both are tools that play a dominant role
in forming a prejudice in society, especially at this time. Media is the main means
of mass communication (broadcasting, publishing, and the Internet) which is
collective in nature. If summarized, the development of communication media can
be divided into four eras, namely the era of written communication, print
communication, telecommunications, and interactive communication. Today's
marketing communications can be done anywhere and anytime due to
technological advances such as the example of social media. In this study the
researcher aims to determine the marketing communication strategy of Bajay
Audio & Lighting through the TikTok application, in this study using new media
theory. The method used is a case study with a qualitative approach. The results
in this study are that Bajay Audio & Lighting chooses social media TikTok as the
main marketing tool on social media. This is due to the increasing number of
TikTok social media users and in line with Bajay Audio & Lighting's marketing
targets.
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Keywords: Digital Era, New media, Social Media TikTok, Bajay Audio &
Lighting
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