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ABSTRACT 

 
The purpose of this research is (1) to determine the effect of cyberloafing on 
employee performance, (2) to determine the effect of cyberloafing on employee 
performance through job satisfaction and (3) to determine and analyze the effect 
of cyberloafing on employee performance through commitment. 
The population of this study are employees of PT. Vapeboss Surabaya with a 
total of 221 employees, consisting of a store section of 170 employees, with the 
number of samples in this study being 19 x 5 = 95, the sample used was 95 
respondents. The test used in this study is Partial Least Square 
Based on the results of research using PLS analysis, to test the effect of several 
variables on employee performance, the following conclusions can be drawn: 
Cyberloafing can contribute to improving employee performance, Cyberloafing 
can contribute to improving employee performance through job satisfaction, 
Cyberloafing can contribute to improving employee performance through 
Commitment 
 
Keywords: Cyberloafing. job satisfaction. Employee commitment and 
performance 
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ABSTRAK 

 

Tujuan dalam penelitian ini adalah (1) untuk mengetahui pengaruh Cyberloafing 
terhadap kinerja karyawan, (2) untuk mengetahui pengaruh Cyberloafing 
terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja dan (3) untuk mengetahui dan 
menganalisis pengaruh Cyberloafing terhadap kinerja karyawan melalui 
Komitmen. 
Populasi dari penelitian ini adalah karyawan PT. Vapeboss Surabaya dengan 

jumlah 221 karyawan, yang terdiri dari bagian store sebanyak 170 karyawan, 

dengan jumlahsampel dalam penelitian ini adalah 19 x 5 = 95 maka sampel yang 

digunakan adalah sebesar 95 responden. Uji yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah Partial Least Square. 

Berdasarkan hasil penelitian dengan menggunakan analisis PLS, untuk menguji 
pengaruh beberapa variabel terhadap Kinerja pegawai maka dapat diambil 
kesimpulan sebagai berikut : Cyberloafing dapat memberikan kontribusi dalam 
meningkatkan kinerja karyawan, Cyberloafing dapat memberikan kontribusi 
dalam meningkatkan kinerja karyawan melalui kepuasan kerja, Cyberloafing 
dapat memberikan kontribusi dalam meningkatkan kinerja karyawan melalui 
Komitmen 
 
Kata kunci : Cyberloafing. kepuasan kerja. Komitmen dan kinerja karyawan 
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