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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah diuraikan, maka 

kesimpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Sistem pengendalian internal berpengaruh terhadap kinerja organisasi 

sektor publik. 

2. Sistem pengendalian internal tidak berpengaruh terhadap intensitas 

inovasi. 

3. Intensitas inovasi tidak berpengaruh terhadap kinerja organisasi sektor 

publik. 

4. Sistem pengendalian internal tidak berpengaruh terhadap kinerja 

organisasi sektor publik melalui mediasi intensitas inovasi. 

5. Kepemimpinan transformasional tidak memiliki peran moderasi terhadap 

hubungan antara sistem pengendalian internal dan kinerja organisasi 

sektor publik. 

6. Kepemimpinan transformasional tidak memiliki peran moderasi terhadap 

hubungan antara sistem pengendalian internal dan intensitas inovasi. 

7. Kepemimpinan transformasional tidak memiliki peran moderasi terhadap 

hubungan antara intensitas inovasi dan kinerja organisasi sektor publik. 

5.2 Saran 

 Setelah melakukan analisis terhadap hasil penelitian yang telah dilakukan, 

maka saran yang dapat diberikan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Bagi pemimpin organisasi, diharapkan dapat memastikan bahwa seluruh 

komponen dalam sistem pengendalian internal berfungsi dan 
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meningkatkan penerapan sistem pengendalian internal dengan cara 

memberikan pelatihan kepada pegawai, menganalisis potensi dan dampak 

risiko, mengembangkan sistem logistik, serta mengajak pegawai untuk 

berpikir inovatif dan kreatif untuk meningkatkan kinerja organisasi. 

2. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat menambahkan variabel lain 

yang dapat mempengaruhi kinerja organisasi sektor publik serta 

memperluas populasi penelitian agar mengetahui kinerja organisasi sektor 

publik di luar organisasi pemerintahan. 

5.3 Keterbatasan dan Implikasi Penelitian 

5.3.1 Keterbatasan 

 Penelitian ini memiliki keterbatasan yang perlu disempurnakan untuk 

penelitian yang akan datang, yaitu penelitian memiliki ruang lingkup yang kecil 

karena hanya dilakukan di kota Surabaya. Selain itu, karena termasuk non 

probability sampling, pemilihan objek pada penelitian juga terbatas, yaitu hanya 

dilakukan pada organisasi pemerintahan sehingga tidak dapat menggeneralisasi 

hasil penelitian terhadap organisasi non pemerintah.  

5.3.2 Implikasi Penelitian 

 Hasil penelitian ini berkontribusi dengan menekankan pentingnya 

implementasi sistem pengendalian internal pada organisasi sektor publik serta 

peran pembuat kebijakan dalam mendorong proses implementasi tersebut dengan 

cara mengajak seluruh elemen organisasi untuk berkontribusi lebih efisien pada 

pengelolaan sistem pengendalian internal. Selain itu, perlu dilakukan pengawasan 

dan evaluasi terhadap proses penerapan sistem pengendalian internal agar 

seluruh komponen sistem pengendalian internal dipastikan ada dan berfungsi.


