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ABSTRAK

FAISAL AFIF PRATAMA, Problematika Masyarakat Urban dalam Iklan (Analisis Tekstual
Pada Iklan GoJek Mempersembahkan: Cerdikiawan Di YouTube)

Iklan merupakan media promosi yang menyampaikan pesan baik secara eksplisit maupun
implisit. Terdapat iklan “Gojek Mempersembahkan: Cerdikiawan” yang rilis pada 22 Juli
2019 pada saluran Youtube GO-JEK Indonesia. Peneliti tertarik melakukan penelitian karena
iklan ini diduga mengandung pesan kritik terkait realitas sosial terhadap masyarakat
Indonesia saat ini, khususnya pada masyarakat urban. Peneliti menganalisis pesan iklan dalam
tiap scene berdasarkan konsep permasalahan sosial dengan dibenturkan pada konsep
permasalahan problematika masyarakat urban di Indonesia. Peneliti menggunakan metode
analisis tekstual milik Alan McKee. Iklan ini terdiri dari dua belas scene yang mengangkat
permasalahan sosial mengenai Generasi Muda dalam Masyarakat Modern, Kependudukan,
Lingkungan Hidup, dan Birokrasi. Akan tetapi peneliti menemukan konsep permasalahan
sosial lainnya dalam iklan ini, yakni permasalahan pada pola pikir dan budaya masyarakat
modern. Hal tersebut karena dalam iklan ini ditampakkan gaya hidup masyarakat urban di
Indonesia yang merepresentasikan tentang perilaku konsumtif. Sehingga disimpulkan iklan
ini memiliki pesan kritik sosial terhadap problematika masyarakat urban di Indonesia
mengenai budaya konsumtif yang tidak cocok diaplikasikan pada masyarakat Indonesia,
dengan menawarkan pilihan menjadi seorang “Cerdikiawan” untuk mengatasi semua
kebutuhan.

Kata Kunci: Analisis Tekstual, Cerdikiawan, lklan, Urban

FAISAL AFIF PRATAMA, The Urban Society Problems in Advertisement (Textual
Analysis on “Gojek Mempersembahkan: Cerdikiawan” Ads in YouTube)

Advertising is a promotional medium that conveys messages both explicitly and implicitly.
There is advertisement that “Gojek Mempersembahkan: Cerdikiawan” ad which was released
on July 22, 2019 on the GO-JEK Indonesia Youtube channel. The researcher are interested in
conducting research because this ad is alleged to contain messages of criticism implicitly
related to the social reality of Indonesian society today, especially in urban society.
Researchers analyzed the advertising messages in each scene based on the concept of social
problems by colliding with the concept of the problematic problems of urban society in
Indonesia. The reasearcher used Alan McKee’s textual analysis method. This advertisement
consists of twelve scenes that discuss about Young Generation in Modern Society, Population,
Environment and Bureaucracy. However, the researher found the concept of other social
problems in this ad, namely the problem of the mindset and culture of modern society. That
is because in this ad, it is shown the lifestyle of urban people in Indonesia who represent
consumptive behavior. Researcher conclude that this ad has a message of social criticism of
the problems of urban society in Indonesia regarding consumptive culture that is not suitable
to be applied to Indonesian people, by offering the choice of being an "Cerdikiawan" or “Smart
People” to address all needs.

Key Words: Textual Analysis, Cerdikiawan, Advertisement, Urban
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