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ABSTRAKSI

ANALISIS STRATEGI BERSAING DENGAN PENDEKATAN PORTER
FIVE FORCES MODEL (Studi Pada Ayam Keprabon Express
Gwalk-Surabaya).

WIDIAWATI,1642010029

widiawati.ww123@gmail.com

Persaingan kompetitif juga dialami oleh Ayam Keprabon Express Gwalk
Surabaya sebagai pelaku bisnis dibidang kuliner yang menjual makanan yaitu
ayam geprek. Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui dan menganalisis
strategi bersaing yang digunakan oleh Ayam Keprabon Express dengan

pendekatan Porter five forces model dan analisis SWOT.

Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan jenis
penelitian deskriptif yang menggunakan pendekatan Porter five forces model yang
terdiri dari ancaman pendatang baru, daya tawar pemasok, ancaman persaingan
dalam satu industri, ancaman produk substitusi, dan daya tawar pembeli.
Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dokumentasi, dan

triagulasi.

Hasil penelitian yang ditunjukkan oleh Ayam Keprabon Express Gwalk
berdasarkan analisis Porter five forcesancaman tinggi berasal dari (X3) persaingan
perusahaan dalam satu industri dan (Xa4) produk substitusi. Dari analisis SWOT
menggunakan IFAS dan EFAS skor dari Kekuatan 1,65 dan Kelemahan 0,90,
Peluang 1,36 dan Ancaman 1,65. Pilihan strategi adalah ST dengan nilai tinggi
3,30 , sehingga diagram SWOT berada pada kuadran Il dengan strategi

mendukung diversifikasi (produk/pasar).

Kata Kunci : Strategi Bersaing, Porter Five Forces Model, Analisis SWOT.
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ABSTRACTION

ANALYSIS OF COMPETITIVE STRATEGY USING THE PORTER FIVE
FORCES MODEL APPROACH (Study on Ayam Keprabon Express
Gwalk-Surabaya).

WIDIAWATI, 1642010029
widiawati.ww123@gmail.com

Competitive competition is also experienced by Ayam Keprabon
Express Gwalk Surabaya as a culinary business that sells food, namely geprek
chicken. The purpose of this research is to find out and analyze the competitive
strategy used by Ayam Keprabon Express with the Porter five forces model
approach and SWOT analysis.

The research method used is quantitative with a type of descriptive
research using the Porter five forces model approach consisting of the threat of
new entrants, bargaining power of suppliers, threats from companies in one
industry, threats of substitute products, and bargaining power of buyers. Data
collection is done through observation, interviews, documentation, and
triagulation.

The research results shown by Ayam Keprabon Express Gwalk based on
the analysis of Porter five forces high threat comes from (Xs3) company
competition in one industry and (Xs) substitution products. From the SWOT
analysis using IFAS and EFAS scores of Strength 1.65 and Weakness 0.90,
Opportunity 1.36 and Threat 1.65. The choice of strategy is ST with a high value
of 3.30, so the SWOT diagram is in quadrant Il with a strategy to support an

diversification (product or market).

Keyword: Competitive Strategy, Porter Five Forces Model, SWOT Analysis.
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