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ABSTRAKSI 

Kinerja dapat didefinisikan sebagai prestasi yang dicapai oleh seseorang 

dalam melaksanakan tugas atau pekerjaannya sesuai dengan standar dan kriteria yang 

ditetapkan untuk pekerjaan itu. Untuk mendapatkan hasil yang terbaik tentunya juga 

diperlukan adanya sumber daya manusia berkualitas. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah stres kerja dan kepuasan kerja. Seseorang 

dengan tingkat kinerja tinggi menunjukkan sikap yang positif terhadap pekerjaannya, 

dan seseorang dengan kinerja yang rendah menunjukkan sikap yang negatif terhadap 

pekerjaannya. 

Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan  bagian produksi PT. Gita 

Pacific Sidoarjo sejumlah 62 orang. Pengambilan sampel menggunakan teknik 

sampel jenuh. Analisis data menggunakan Partial Last Square (PLS). 

Berdasarkan hasil pengolahan data, dapat diperoleh kesimpulan bahwa stress 

kerja yang tinggi dapat menurunkan kinerja karyawan dan kepuasan kerja yang tinggi 

dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

 

Kata kunci : Stres kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan 

 

 




