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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi pada zaman sekarang ini memberikan pengaruh

yang besar terhadap kehidupan masyarakat. Pemanfaatan teknologi saat ini juga

sangat diperlukan khususnya pada bidang teknologi informasi dan komunikasi.

Kemunculan teknologi ini juga mempengaruhi penggunaan teknologi dalam

kegiatan sehari-hari baik dalam kehidupan perorangan maupun perusahaan.

Dengan begitu, kebutuhan manusia dapat lebih mudah terpenuhi dalam mencari

informasi yang sedang dibutuhkan.

Kemajuan teknologi informasi dan komunikasi juga memberikan pengaruh

yang besar dalam bidang farmasi dan pekerjaan kefarmasian, yang berupa

pembuatan, pengolahan, peracikan, pengubahan bentuk, pencampuran,

penyimpanan, dan penyerahan obat atau bahan obat. Dengan adanya teknologi,

pastinya juga sangat membantu dalam dunia farmasi terlebih dalam kemudahan

mendapatkan informasi tentang obat atau bahan obat yang diperlukan.

Apotek merupakan tempat dilakukan pekerjaan kefarmasian dan

penyaluran sediaan farmasi, perbekalan kesehatan lainnya kepada masyarakat.

Dimana dalam suatu perusahaan apapun pastinya perlu media elektronik yang

membantu memberikan informasi kepada pelanggan serta memudahkan proses

bisnis perusahaan, begitu juga dengan apotek dimana dalam aspek pelayanan pun

juga perlu menerapkan teknologi informasi dan komunikasi.

Salah satunya pada bidang sistem informasi, dimana kegiatan operasional

bagi sebuah perusahaan yang digunakan untuk mengolah, mengumpulkan dan

menyediakan informasi dengan tujuan untuk membantu proses bisnis yang

dilakukan. Maka dari itu, diperlukan pengelolaan apotek yang lebih baik dari

sebelumnya, contohnya dalam hal informasi seputar apotek, serta konsultasi

online melalui website.
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Pengaplikasian Company Profile serta konsultasi online melalui website

pada apotek juga jarang ditemukan pada apotek-apotek yang berada di sekitar

masyarakat, salah satunya yaitu Apotek Putra Wahyu Farma.

Dikarenakan Apotek Putra Wahyu Farma dalam melaksanakan pelayanan

kefarmasian secara online maka Apotek ini layak dijadikan tempat penelitian

untuk perancangan Website yang berisi informasi seputar Apotek Putra Wahyu

Farma serta konsultasi secara online, yang berguna untuk mempermudah akses

pelanggan yang mungkin belum mempunyai waktu untuk mengunjungi Apotek

Putra Wahyu Farma secara langsung. Dan juga memudahkan pelanggan untuk

mengetahui informasi seputar Apotek Putra Wahyu Farma terkait jam buka-tutup,

hari operasional apotek, kontak yang bisa dihubungi serta informasi singkat

seputar Apotek ini. Berdasarkan uraian di atas bahwa Website Company Profile

sangatlah diperlukan dalam perusahaan agar dapat mempermudah dalam

memperkenalkan perusahaan, maka penulis akan melakukan penelitian Tugas

Akhir dengan judul “Perancangan Website Company Profile Untuk Apotek Putra

Wahyu Farma”.

1.2 Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah pada penelitian ini sebagai berikut:

1. Bagaimana merancang dan membangun Website Apotek Putra Wahyu

Farma?

1.3 Batasan Masalah

Pada pelaksanaan PKL (Praktek Kerja Lapangan) ini terdapat batasan

masalah sebagai berikut:

1. Perancangan sistem informasi ini hanya sebatas informasi seputar Apotek

serta konsultasi online dimana pelanggan bisa mencantumkan keluhan

apapun yang dialami serta bisa menyertakan data diri serta kontak

pelanggan yang bisa dihubungi.

2. Aplikasi ini hanya untuk Apotek Putra Wahyu Farma.
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1.4 Tujuan

Berdasarkan permasalahan diatas, tujuan dari Praktek Kerja Lapangan ini

adalah merancang dan membangun website yang menampilkan informasi profil

perusahaan dan layanan konsultasi kesehatan Apotek Putra Wahyu Farma.

1.5 Manfaat

Praktek Kerja Lapangan pada CV. Harwa Persada (Apotek Putra Wahyu

Farma) yaitu merancang sebuah aplikasi kasir apotek berbasis website yang

memiliki manfaat sebagai berikut:

1. Merancang sebuah Website Pelayanan Online di Apotek Putra Wahyu

Farma.

2. Mengimplementasikan perancangan Website Pelayanan Online di Apotek

Putra Wahyu Farma.

3. Memudahkan pelanggan yang belum sempat untuk bisa datang secara

langsung ke Apotek, memudahkan pelanggan untuk mendapatkan

referensi obat sesuai penyakit atau keadaan yang dialami.
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