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BAB II  

GAMBARAN UMUM TEMPAT PKL 

 

2.1. Sejarah Perusahaan 

PT. Ramamuza Bhakti Husada didirikan pada 24 Mei 1997. Perusahaan ini 

memiliki izin operasional pada  27 April 1998. Saat ini perusahaan dipimpin oleh 

Bapak Danial Aldriansyah selaku direktur utama dari perusahaan PT. Ramamuza 

Bhakti Husada. Kantor perusahaan ini terletak di Royal Paka Residence AA - 3/8 

Gunung Anyar, Surabaya. PT. Ramamuza Bhakti Husada memiliki visi yaitu 

“Memposisikan PT. Ramamuza Bhakti Husada (RBH) sebagai Badan 

Penyelenggara Jaminan Pemeliharaan Kesehatan Masyarakat (Bapel JPKM) yang 

terpercaya dan menjadi pilihan pemberi kerja, pekerja, dan misi yaitu 

“Pembangunan kesehatan memenuhi hak setiap anggota masyarakat agar dapat 

hidup secara sehat, karena kesehatan adalah kebahagiaan yang sempurna”. 

PT. Ramamuza Bhakti Husada menawarkan program jaminan kesehatan 

dikarenakan pemeliharaan kesehatan memerlukan dana yang berkesinambungan 

dan pengeluaran biaya dalam pemeliharaan kesehatan tidak bisa diperkirakan 

jumlah biayanya. Serta biaya pemeliharaan kesehatan terus mengalami kenaikan 

terus menerus dari waktu ke waktu tanpa terkendali, baik biaya jasa medis dan non 

Medis. Keadaan ini tentu sangat memberatkan beban keuangan yang bersangkutan 

atau yang menanggungnya. 
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2.2. Struktur Organisasi 

 

Gambar 2. 1 Struktur Organisasi PT.Ramamuza Bhakti Husada 

Gambar 2.1 menunjukkan struktur organisasi dari perusahaan PT. 

Ramamuza Bhakti Husada yaitu pimpinan paling utama yaitu Direktur Utama yang 

membawahi :  

1. Divisi TSI 

2. Biro Umum 

3. Divisi Pemasaran 

4. Divisi Keuangan 

5. Divisi Pelayanan & Jaminan 

6. Kelompok Jabatan Fungsional 

7. Masing-masing Bidang dipimpin oleh Kepala Bidang yang berada 

dibawah dan bertanggung jawab kepada Direktur Utama. 
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2.3. Bidang Usaha 

PT. Ramamuza Bhakti Husada merupakan Badan Penyelenggara Jaminan 

Pemeliharaan Kesehatan Masyarakat (Bapel JPKM) yang menyelenggarakan 

berbagai paket program jaminan kesehatan dan mendirikan fasilitas (sarana) 

Pemberi Pelayanan Kesehatan (PPK), seperti :  

1. Balai Pengobatan 

2. Rumah Bersalin 

3. Rumah Sakit 

4. Usaha – Usaha Pendukung Lainnya 

PT. Ramamuza Bhakti Husada memiliki pelayanan kesehatan menyeluruh 

atau lengkap (paripurna dan komprehensif), kemanfaatan jaminan yang berarti dan 

memadai, mutu pelayanan yang terjaga, biaya yang terjangkau (ringan atau murah) 

dan tidak memberatkan. 

2.4. Visi dan Misi PT. Ramamuza Bhakti Husada 

2.4.1 Visi 

PT. Ramamuza Bhakti Husada memiliki visi yaitu “Memposisikan PT. 

Ramamuza Bhakti Husada (RBH) Sebagai Badan Penyelenggara Jaminan 

Pemeliharaan Kesehatan Masyarakat (Bapel JPKM) Yang Terpercaya Dan Menjadi 

Pilihan Pemberi Kerja Dan Pekerja “. 

2.4.2 Misi 

PT. Ramamuza Bhakti Husada memiliki misi yaitu “Pembangunan 

Kesehatan Memenuhi Hak Setiap Anggota Masyarakat Agar Dapat Hidup Secara 

Sehat, Karena Kesehatan Adalah Kebahagiaan Yang Sempurna “. 

2.5. Legalitas Perusahaan 

PT. Ramamuza Bhakti Husada merupakan perusahaan legal yang memiliki 

Akta Notaris, Pengesahan Keputusan Kementrian dan Izin Operasional, dibawah 

ini adalah tabel penjelasannya :  
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Tabel 2. 1 Legalitas Perusahaan PT.Ramamuza Bhakti Husada 

1. Akta Notaris Didirikan tanggal 24 Mei 1997 

Dengan Akta Notaris Abdurrazaq Ashiblie, SH 

Notaris di Surabaya No. 35  

Tanggal 24 Mei 1997 

2.  Pengesahan oleh  

Kementrian 

Disahkan Dengan :  

Keputusan Menteri Kehakiman RI  

No. C2-9952 HT.01.01  

Tanggal 25 September 1997 

3. Izin Operasional Menteri Kesehatan RI No. 17 / JPKM / IV / 1998 

Tanggal 27 April 1998  

 

2.6. Logo Perusahaan 

 

Gambar 2. 2 Logo Perusahaan PT. Ramamuza Bhakti Husada 

 

  


