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ABSTRAK

Financial technology atau biasa disebut dengan fintech merupakan

layanan keuangan yang berbasis teknologi. tujuan penelitian dalam

permasalahan yang akan diteliti adalah: Mengetahui pengaruh

peningkatan efektivitas (X1), persepsi kemudahan (X2), dan persepsi

risiko(X3) terhadap minat (Y) menggunakan aplikasi Cicil.co.id pada

mahasiswa UPN “Veteran” Jawa Timur.

Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Sampel dari

penelitian ini adalah mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis UPN

“Veteran” Jawa Timur yang berminat menggunakan aplikasi Cicil.co.id.

Hasil dari penelitian ini adalah peningkatan efektivitas (X1)

mendorong minat (Y) menggunakan aplikasi Cicil.co.id, persepsi

kemudahan (X2) memberikan kontribusi terhadap minat (Y) menggunakan

aplikasi Cicil.co.id, dan persepsi risiko (X3) mendorong minat (Y)

menggunakan aplikasi Cicil.co.id.

Kata Kunci: Peningkatan Efektivitas; Persepsi Kemudahan; Persepsi Risiko;
Minat


