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KHAULAN MA’RUFAH 

ABSTRAKSI 

Dalam rangka mewujudkan kesejahteraan masyarakat melalui 

pembangunan nasional, pemerintah harus memperhatikan perihal dana sebagai 

pembiayaannya. Pajak menjadi salah satu sumber penerimaan terbesar bagi negara 

Indonesia. Meskipun demikian, di dalam sektor pajak masih saja terdapat beberapa 

permasalahan seperti adanya fenomena penerimaan pajak yang sulit untuk 

mencapai target pajak dalam anggaran APBN. Hal itu terjadi selama 12 tahun 

terhitung sejak tahun 2009-2020 yang diakibatkan karena rendahnya tingkat 

kepatuhan dari wajib pajak di Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan 

membuktikan bahwa tingkat pendidikan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib 

pajak orang pribadi di perguruan tinggi serta literasi pajak dapat memoderasi 

pengaruh tingkat pendidikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di 

perguruan tinggi. 

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Analisis pada penelitian ini 

menggunakan teknik analisis data structural equation modeling (SEM) dengan 

bantuan software WarpPLS versi 7.0. Populasi dari penelitian ini adalah seluruh 

dosen dan tenaga kependidikan di perguruan tinggi Kota Surabaya. Sampel 

penelitian ini berjumlah 100 sampel yang pengambilannya menggunakan teknik 

non-probability dengan metode convenience sampling. Adapun jenis data yang 

digunakan adalah data primer bersumber dari hasil jawaban kuesioner. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat pendidikan berpengaruh 

terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di perguruan tinggi. Hal ini 

menunjukkan bahwa semakin tinggi derajat pendidikan seseorang dapat 

meningkatkan kepatuhannya terhadap pajak, sebab ia akan lebih mudah memahami 

aturan yang berlaku. Sedangkan literasi pajak tidak dapat memoderasi pengaruh 

antara tingkat pendidikan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di 

perguruan tinggi. Kepatuhan pajak akan timbul jika seseorang memiliki kesadaran 

dalam diri untuk mau membayar dan melapor pajak.   

Kata Kunci:  Tingkat Pendidikan, Literasi Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi


