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ABSTARAKSI

SEPTIAN ELLY SUSANTI, 1542010069, STRATEGI PEMASARAN
PARIWISATA DI WONOSALAM DALAM MENINGKATKAN DAYA
TARIK PENGUNJUNG (Studi Kasus Pada Agrowisata di Kecamatan
Wonosalam Kabupaten Jombang)

Kecamatan wonosalam merupakan salah satu kecamatan yang berada di
Kabupaten Jombang, yang memiliki beragam kekayaan potensi wisata baik alami
dan buatan, hal ini didukung oleh ketersediaannya potensi wisata alam yang
sangat beragam. Dimana memiliki kenaikan jumlah pengunjung ditiap tahunnya
secara signifikan. Yang berarti memiliki daya tarik tersendiri dibandingkan oleh
para pesaingnya

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor internal yang
menjadi kekuatan dan kelemahan serta faktor eksternal yang menjadi peluang dan
ancaman bagi wisata Wonosalam itu sendiri kemudian menganalisis strategi apa
yang sesuai dengan kondisi wisata Wonosalam. Penelitian ini menggunakan
metode analisis deskriptif dan tahapan formulasi strategi, yaitu matriks IFAS dan
EFAS, dan analisis SWOT. Dan teknik yang digunakan menggunakan in deept
interview, observasi partisipan dan wawancara.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa faktor internal terdapat 6
kekuatan dan 5 kelemahan, dan faktor eksternal terdapat 7 peluang dan 5
ancaman. Berdasarkan matriks IFAS dan EFAS menghasilkan total skor kekuatan
sebesar 1.88, kelemahan 1.5, peluang 1.58 dan ancaman 1.48. Hasil rumusan
strategi matriks swot cenderung ke strategi SO karena menghasilkan nilai paling
tinggi yaitu dengan nilai 3.46. startegi yang bisa diterapkan adalah Menjaga,
meningkatkan serta melestarikan potensi alam yang ada kemudian
mengembangkan program-program yang menarik dengan cara memberdayakan
masyarakat lokal untuk saling membantu dan ikut berpartisipasi dalam
menciptakan reputasi yang baik.

Kata Kunci : Analisis SWOT, Strategi Pemasaran Pariwisata, Matrik IFAS
dan Matrik EFAS, Agrowisata Kecamatan Wonosalam.
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ABSTRACT

SEPTIAN ELLY SUSANTI, 1542010069, TOURISM MARKETING
STRATEGY IN WONOSALAM IN IMPROVING VISITOR'S
ATTRACTION (Case Study on Agro Tourism in Wonosalam District,
Jombang Regency)

Wonosalam Subdistrict is one of the sub-districts located in Jombang
Regency, which has a diverse wealth of tourism potential both natural and
artificial, this is supported by the availability of a variety of natural tourism
potential. Where it has a significant increase in the number of visitors in each
year. Which means it has its own appeal compared to its competitors.

This research aims to identify internal factors that are strengths and
weaknesses as well as external factors that become opportunities and threats for
Wonosalam tourism itself and then analyze what strategies are in accordance with
Wonosalam tourism conditions. This research uses descriptive analysis methods
and stages of strategy formulation, namely IFAS and EFAS matrix, and SWOT
analysis. And the technique used uses in deept interviews, participant observation
and interviews.

The results of this research indicate that internal factors have 6 strengths
and 5 weaknesses, and external factors have 7 opportunities and 5 threats. Based
on the IFAS and EFAS matrix, the total score is strenghts 1.88, weakness 1.5,
opportunities 1.58 and threats 1.48. The results of the swot matrix strategy
formulation tend to the SO strategy that can be applied is to maintain, enhance
and preserve the existing natural potential then develop attractive programs by
empowering local communities to help each other and participate in creating a
good reputation.

Keywords: SWOT Analysis, Tourism Marketing Strategy, IFAS matrix and
EFAS matrix, Agro Tourism District of Wonosalam.
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