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ABSTRAK 

 

Indonesia belum mampu menjadi eksportir terbesar teh dunia, sedangkan 
volume ekspor teh Indonesia dapat mencapai puluhan ribu ton merupakan 
sumbangan dari berbagai provinsi, contohnya Jawa Timur. Produksi teh Jawa 
Timur tahun 2018 sebesar 88% diproduksi oleh PTPN XII, sehingga jumlah 
produksi teh PTPN XII berdampak bagi perkembangan ekspor Jawa Timur serta 
berimbas pada ekspor teh nasional. Tujuan penelitian ini adalah 1) Menganalisis 
perkembangan dan prediksi produksi teh hitam PTPN XII; 2) Mendeskripsikan 
perkembangan pemasaran teh hitam PTPN XII untuk pasar domestik dan ekspor; 
3) Menganalisis faktor yang mempengaruhi volume ekspor teh hitam PTPN XII; 
4) Mendeskripsikan peluang dan kendala serta solusi dari ekspor teh hitam PTPN 
XII. Pengumpulan data sekunder dengan metode dokumenter dan pengumpulan 
data primer dengan metode wawancara. Metode analisis yang digunakan adalah 
deskriptif kualitatif untuk menggambarkan perkembangan pemasaran teh hitam 
untuk pasar domestik dan ekspor dan untuk menggambarkan peluang dan kendala 
ekspor teh hitam beserta solusinya, dan menggunakan metode kuantitatif untuk 
menganalisis perkembangan dan prediksi produksi teh hitam menggunakan 
analisis tren serta untuk menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi volume 
ekspor teh hitam menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian 
ini menunjukkan bahwa 1) Realisasi produksi tahun 2005-2019 dan prediksi 
produksi teh hitam PTPN XII tahun 2020-2029 mengalami penurunan; 2) Volume 
penjualan domestik mengalami peningkatan, penjualan ekspor mengalami 
penurunan volume; 3) Faktor yang berpengaruh signifikan terhadap volume 
ekspor teh hitam PTPN XII adalah volume produksi dengan tanda pengaruh 
positif; 4) Peluang dari ekspor teh hitam PTPN XII adalah pasar teh dunia belum 
jenuh serta PTPN XII masih mendapat dukungan dari para stakeholder yang 
membantu proses bisnisnya. Kendalanya adalah nilai harga pokok produksi teh 
setiap tahun lebih tinggi dari harga jual pasaran, perusahaan belum mampu 
memenuhi kualitas dan kuantitas yang diminta karena kendala sektor on farm, 
kandungan senyawa teh melebihi batas persyaratan negara tertentu, dan 
ketergantungan terhadap bisnis sektor hulu. 
 
Kata Kunci: faktor penentu volume ekspor, pemasaran, tren, regresi linier 

berganda, perkebunan, dan teh hitam. 
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ABSTRACT 

 

Indonesia hasn’t been able to become the world's largest exporter of tea, 
while the export volume of Indonesian tea can reach tens of thousands of tons as a 
result of contributions from various provinces, for example East Java. East Java 
tea production in 2018 was 88% produced by PTPN XII, so that the amount of 
PTPN XII tea production had an impact on the development of East Java exports 
and had an impact on national tea exports. The objectives of this study were to 1) 
Analyze the development and prediction of PTPN XII black tea production; 2) 
Describe the development of PTPN XII black tea marketing for domestic and 
export markets; 3) Analyze the factors that affect the export volume of PTPN XII 
black tea; 4) Describe the opportunities and constraints and solutions of PTPN 
XII black tea export. Secondary data collection using documentary method and 
primary data collection by interview method. The analysis method used is 
descriptive qualitative to describe the development of black tea marketing for the 
domestic and export markets and to describe the opportunities and constraints of 
black tea exports and their solutions, and quantitative methods are used to 
analyze the development and predictions of black tea production using trend 
analysis and to analyze the factors affecting black tea export volume using 
multiple linear regression analysis. The results of this study indicate that 1) 
Production realization in 2005-2019 and prediction of PTPN XII black tea 
production in 2020-2029 has decreased; 2) Domestic sales volume has increased, 
export sales have decreased in volume; 3) The factors that significantly influence 
the export volume of PTPN XII black tea are the production volume with a sign of 
positive influence; 4) The opportunity for PTPN XII black tea export is that the 
world tea market isn’t yet saturated and PTPN XII still has the support of 
stakeholders who help its business processes. The constraints are the value of the 
tea production cost each year is higher than the market selling price, the company 
hasn’t been able to meet the quality and quantity demanded due to constraints on 
the on-farm sector, the content of tea compounds exceeds the limit of certain 
country requirements, and dependence on upstream sector businesses. 
 

Keywords: determinants of export volume, marketing, trend, multiple linear 

regression, plantation, and black tea. 
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