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ORGANIC VEGETABLES IN THE MODERN MARKET IN SURABAYA 
 

Nadia Habibah, Teguh Soedarto, Sigit Dwi Nugroho 
 

ABSTRACT 

This study aims to determine the characteristics of consumers of organic vegetables, 

the types of vegetables purchased, and the factors that influence consumers’ decisions to 

buy organic vegetables in the modern market in Surabaya. Respondents in this study were 

50 consumers of organic vegetables in modern markets in Surabaya. The research method 

uses descriptive analysis, and SEM-PLS. There search results show:1) The characteristics 

of organic vegetable consumers are dominated by women, aged 39-49 years, who are 

married, work as housewives, last education bachelor’s degree, and have average income 

of Rp.4,000,000 – Rp.6,000,000/month. 2) The type of vegetable most purchased by 

consumers is mustard greens, the number of vegetables purchased in one transaction is 

>500 gram. 3) Cultural factors have a significant positive effect on organic vegetable 

consumer decisions, social factors have a significant positive effect on organic vegetable 

consumer decisions, personal factors have a significant positive effect on organic vegetable 

consumer decisions, and psychological factors have a significant positive effect on 

vegetable consumer decisions. organic.  

Keywords: Organic vegetables, characteristics, types of vegetables, consumer decisions 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan mengetahui karateristik konsumen sayur organik, jenis sayur 

yang dibeli, dan faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan konsumen dalam membeli 

sayur organik di pasar modern Kota Surabaya. Responden dalam penelitian ini adalah 50 

konsumen sayur organik di pasar modern Kota Surabaya. Metode penelitian menggunakan 

analisis deskriptif, dan SEM-PLS. Hasil riset menunjukan: 1) Karakteristik konsumen 

sayur organik didominasi oleh perempuan, dengan usia 39-49 tahun, memiliki status sudah 

menikah, pekerjaan sebagai ibu rumah tangga, pendidikan terakhir S1, dan dengan rata-

rata pendapatan 4.000.000 – 6.000.000/bulan. 2) Jenis sayur yang paling banyak dibeli oleh 

konsumen adalah sawi, banyaknya sayur yang dibeli dalam satu kali transaksi >500g. 3) 
Faktor budaya berpengaruh signifikan positif terhadap keputusan konsumen sayur organik, 

faktor sosial berpengaruh signifikan positif terhadap keputusan konsumen sayur organik, 

faktor pribadi berpengaruh signifikan positif terhadap keputusan konsumen sayur organik, 

dan faktor psikologis berpengaruh signifikan positif terhadap keputusan konsumen sayur 

organik. 

Kata Kunci: Sayur organik, karakteristik, jenis sayur, keputusan konsumen 
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