Persepsi Khalayak Pada Postingan Akun Instagram Publik Figure @Krisdayantilemos
Tentang Peraturan SE Nomor 22 Tahun 2022 Mengenai Penghapusan Syarat PCR Dan

Swab Antigen Pengguna Perjalanan Domestik

SKRIPSI

DWI NUNING ANGGRAENY

NPM. 18043010037

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN JAWA TIMUR

SURABAYA

2023



LEBAR PERSETUJUAN

LEMBAR PERSETUJUAN

Persepsi Khalayak Pada Postingan Akun Instagram Publik Figure @Krisdsyantilemos

Tentang Peraturan SE Nomor 22 Tahun 2022 Mengenal Penghapusan Syarat PCR Dan
Swab Antigen Pengguna Perjalanan Domestik

Disusun oleh:

18043010037

Telah disctujui untuk mengikuti jian skripsi

Menyetujui,
PEMBIMBING

NIY, 1982%04112021212001

Mongetabud,

\~

\%mmam
19680418 202121 1 006

/

Sca'nned with CamScanner



LEMBAR PENGESAHAN

LEMBAR PENGESAHAN

Persepsi Khalayak Pada Postingan Akun Instagram Publik Figure (@Krisdayantilemos
Tentang Peraturan SE Nomor 22 Tahun 2022 Mengenal Penghapusan Syarat PCR Dan
Swab Antigen Pengguna Perjalanan Domestik

Oleh:

18043010037

Telah dipertahankan di hadapan dan diterima oleh Tim Penguji Skripsi
Program Studi llimu Komunikasi Fakultas Iimu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jawa Timur
Pada tanggal 30 Maret 2023

PEMBIMBING TIM PENGUJI

Ririn Puspita Tut
NIP. 19890411202121200)

NiF. 19680418 202121 1 006

Scanned with CamScanner



SURAT PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Nama : Dwi Nuning Anggraeny
NPM : 18043010037
Fakultas : Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik

Program Studi  : [lmu Komunikasi

Judul Skripsi  : Persepsi Khalayak Pada Postingan Akun Instagram Publik Figure

@Krisdayantilemos Tentang Peraturan SE Nomor 22 Tahun 2022
Mengenai Penghapusan Syarat PCR Dan Swab Antigen Pengguna
Perjalanan Domestik

Dengan ini menyatakan :

1.

Hasil karya yang saya serahkan ini adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
memperoleh gelar akademik baik di UPN “Veteran” Jawa Timur maupun diinstitusi
pendidikan lainnya.

. Hasil karya saya ini merupakan gagasan, rumusan, dan hasil pelaksanaan penelitian

saya sendiri, tanpa bantuan pihak lain kecuali arahan pembimbing akademik.

. Hasil karya saya ini merupakan hasil revisi terakhir setelah diajukan yang telah

diketahui dan disetujui oleh pembimbing.

Dalam karya saya ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, keceuali yang digunakan sebagai acuan dalam naskah
dengan menyebutkan nama pengarangdan dicantumkan dalam daftar pustaka.

Pernyataan ini saya buat dengan sesunguhnya, apabila di kemudian hari terbukti ada
penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini makan saya bersedia
menerima konsekuensi apapun, sesuai dengan ketentuan yang berlaku di UPN
“Veteran” Jawa Timur.

Surabaya, 10 April 2023

Yang Menyatakan,




KATA PENGANTAR
Penulis mengucapkan syukur kepada Allah SWT yang telah memberikan berhat
dan rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan proposal skripsi yang berjudul

Persepsi Khalayak Pada Postingan Akun Instagram Publik Figure

@Krisdayantilemos Tentang Peraturan SE Nomor 22 Tahun 2022 Mengenai

Penghapusan Syarat PCR Dan Swab Antigen Pengguna Perjalanan Domestik

sebagai tahap awal pemenuhan persyaratan Pendidkan Strata Satu (S1) Program Studi

lImu Komunikasi, Fakultas llmu Soisal dan llmu Politik di Universitas Pembangunan

Nasional :Veteran” Jawa Timur.

Penelitian ini membutuhkan berbagai pengorbanan pikiran, waktu dan tenaga.

Dalam melaksanakan dan menyelesaikan penelitian ini peneliti mendapatkan berbagai

dukungan serta doa yang luar biasa. Oleh karena itu dengan kerendahan hati, penulis

ingin menyampaikan ungkapan terima kasih sebanyak-banyaknya kepada:

1. Orang tua saya, khususnya ibu saya yang selalu memberi doa, semangat, motivasi,
dukungan dalam bentuk apapun dan juga perhatian dalam keadaan sehari — hari
termasuk selama penulis menempuh pendidikan

2. Keluarga saya, kakak saya, mbak vivi, budhe saya tercinta serta keluarga besar yang
selalu memberikan dkungan secara mental, doa dan semangat kepada penulis dalam
menempuh pendidikan.

3. Dr. Catur Suratnoaji, M.Si selaku Dekan Fakultas IImu Sosial dan limu Politik

Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.



. Dr. Syafrida Nurrachmi,S.SOS, M. MED.KOM selaku Koordinator Program Studi
Ilmu Komunikasi Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur.

. Ririn Puspita Tutiasri,S.I.LKOM., M.MED.KOM selaku dosen pembimbing skripsi
penulis. Terima kasih sebanyak-banyaknya atas ilmu yang luar biasa dan
kesabarannya selama membimbing saya.

. Dr. Zainal Abidin Achmad., M.Si, M.Ed dan Drs. Saifuddin Zuhri, M.Si selaku
penguji disidang lisan. Terimah kasih telah memudahkan, memerikan masukan
untuk pernbaikan skripsi, dan memberikan nilai yang sempurna kepada penulis.

. Para dosen Ilmu Komunikasi yang telah memberikan banyak ilmu serta motivasi
yang bermanfaat selama masa perkuliahan.

. Untuk seseorang spesial saya M Ridwan Faturochim,yang selalu memeberikan saya
semangat untuk segera menyeselaikan skripsi saya dan selalu menemani saya untuk
mengerjakan skripsi saya.

. Rekan-rekan saya (Dina Safira, Vinda Hamidah, Neni Dwi Lestari, Bayu Asmoro,
Arya Wisnu Murti) yang selalu menemani, memberikan nasehat dan bantuan serta

memberikan semangat kepada penulis.

10. Rekan-rekan Ilmu Komunikasi angatan 2018. Terima kasih atas kebersamaan serta

pengalaman yang berharga selama pe nulis menempuh pendidikan.



Vi

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih memiliki kekurangan. Untuk itu
kritik dan saran yang membangun dari semua pihak sangat diharapkan demi mencapai
kesempurnaan penulisan penelitian skripsi ini. Semoga penelitian ini dapat
memberikan manfaat bagi semua pihak khususnya bagi peneliti.

Surabaya, 27 Maret 2023

Penulis

Dwi Nuning Anggraeny



vii

DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN ......cccoiiiiiieece Error! Bookmark not defined.
KATA PENGANTAR ..ottt sttt sttt teane s e s iv
DAFTAR GAMBAR ... bbb iX
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt nneas X
BAB 1 PENDAHULUAN .......coiiiit ettt nneenean 1
1.1. Latar Belakang Masalah ... 1
1.2, RUMUSAN MaSalaN ........ccoiiiiiiiiie e 26
1.3, Tujuan Penelitian.........ccccoiiiiiiiie e 26
1.4, Manfaat Penelitian........cccccooeiiereiie e 26
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 28
2.1, Penelitian TerdahulU..........ccoooiiiiiiiie s 28

p A I 14 o 7 T I =T OSSP 37
2.2. 1. PEISEPST .ttt et 37
2.2.2.  Proses Pembentukan Persepsi ........cccoevvieiinineninieeee e 43
2.2.3.  Faktor Yang Mempengaruhi Persepsi........cccccceevveieevieiieiieesesieseenens 45
2.2.4.  Pola Pemikiran Khalayak..............cccccooviiiiiiiiiiiiese e 47
2.2.5.  Media SOSIAL......cceeiieeieiie it 48
2.2.6.  INSEAGIAM ..ottt e 53
2.3, KerangKka BerfiKir..........ccoooiiiiiie i 56
BAB 3 METODE PENELITIAN ...t 58
3.1, JENIS PENEITIAN .....ieveiciiccieee et 58

3.2, Definisi KONSEPLUAL ........ccoooiiiiiiiiiiisc e 60



viii

3.2 1. PEISEPST .ttt 60
3,220 INSEAGIAM ..ottt 62
3.2.3. KNAIAYAK ....c.vveeecieece e 63
3.3, INfOorman PENEIItIAN .......ccoccviiie e 64
34, UNIEANGLISIS .ot 66
3.5, Teknik pengumpulan data ... 66
3.6, ANALISIS DALA ..o 68
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN ......ccoiiiee e 71
4.1  Gambaran Umum Objek Penelitian ..........ccccooeiiiininiiiineeeec e 72
4.1.1 Akun Intagram @Krisdayantilemos ...........cccceveririniininieienee e 72
4.1.2 Postingan Akun Instagram @Kkrisdayantilemos............ccccocceviveveiiieinenne 75
4.2 1dentitas INFOrMaN ..o 77
4.2.1 INTOIMAN L.t sneenre e 77
A 1 1] (0] 14T o OSSR 78
4.2.3 INTOIMAN 3. e 79
424 INTOIMAN 4. et 81
4.2.5 INTOIMAN 5. nre e 82
4.2.6 INTOIMAN Bt nne e 84
A2.7 INTOMMAN 7ot 86
4.3  Penyajian Dan Analisi Data ............cccccvveieiiiiicie e 88

4.3.1 Persepsi Informan Terkait Peraturan Terbaru Perjalanan Domestik Tanpa
Menyertakan PCR dan Swab ANtIgeN ........ccoiiiiineieicseeeeee s 89
4.3.2 Persepsi Informan Terhadap Postingan Instagram @krisdayantilemos
yang Mengenai Pembaruan Peraturan Terbaru Syarat Perjalanan Domestik Tanpa
PCR dan SWab ANTIZEN ......coiiiieieeiee e 93



4.3.3 Persepsi Masyarakat Terkait Postingan Dari Krisdayanti Selaku DPR RI
Yang Berbeda Pendapat Dengan Pemerintah Terhadap Peraturan Terbaru
Perjalanan DOMESHIK .........c.civeiiiiiieece e 101
4.4.2 Persepsi Masyarakat Terkait Postingan Dari Krisdayanti Krisdayanti
Selaku DPR RI Yang Berbeda Pendapat Dengan Pemerintah Terhadap Peraturan
Terbaru Perjalanan DOMESLIK ............cocoviiiiiiiice e 111

4.4.3 Solusi yang diberikan Masyarakat untuk Peraturan Terbaru Syarat

Perjalanan Domestik Tanpa Tes Swab Antigen dan PCr.........cccccceovvevviiecienee. 114
BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN ......ooiiiiiieeeee et 117
5.1 KESIMPUIAN ..ottt 117
0.2 SAFAN ..ottt 118
DAFTAR PUSTAKA .t 120
LAMPIRAN-LAMPIRAN ...t 126
Lampiran 1. INtErvIeW GUITE ........cccoiiiiiiiiiiiceee e 126
Lampiran 3. Berita dari Krisdayanti.............cccocveveiiiniiic i 159

Lampiran 4. Komen — Komen Khalayak Pada Instagram Krisdayanti ................. 161



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1: Instagram KriSHayanti............ccocoiiiiiiniieieieseseeseseeee s 17
Gambar 2 : Postingan Dalam Instagram @krisdayantilemos ............cccccoveviinvninne. 18
Gambar 3 :Postingan Dalam Instagram Krisdayanti..............cccoceeveiieenieiiesieeseenenn 19
Gambar 4 : Kerangka BerfiKir...........ccoieiiiieiiiie s 57
Gambar 5 :Instagram KriSHayanti............ccoceririiiiiiiiienesee s 72
Gambar 6 : Postingan Dalam Instagram Krisdayanti............c.ccooovviiiennieniennnnnn. 75

Gambar 7 : Berita Krisdayanti Yang Tak Setuju Penghapusan Pcr dan Swab Antigen

Pelaku Perjalanan DOMESTIK .........cccevuiiiiiieiiicce e 159
Gambar 8 : Isi Berita Dari Krisdayanti ...........cccceoeieieiiniiiiinceeee e 160
Gambar 9 : Komen Pro Dalam Postingan Instagram @krisdayantilemos.............. 161
Gambar 10 : Komen Kontra Dalam Postingan Instagram @Krisdayantilemos ..... 162

Gambar 11 : Komen Konta Dalam Postingan Instagram @Krisdayantilemos....... 162


file:///E:/TUGAS%20KULIAH/SEMESTER%208/SKRIPSI/BARUU/FIX/REVISI/SEMPRO/REVISI%20BARU/FOLDER%20BARU/PROPOSAL%20NUNING%20REVISI%20SELESAI.docx%23_Toc127810890

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. INtErVIEW GUITE ........ccoiviiiiiiiiiiiceee e 116
Lampiran 2. Hasil WaWANCAIE .........ccooeiiriiieieieiesie st 118
Lampiran 3. Berita Dari Krisdayanti............cccccveveiieniiiciieeie e 149

Lampiran 4. Komen — Komen Khalayak Pada Instagram Krisdayanti ................. 151



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Persepsi khalayak Pada
Postingan Akun Instagram Publik Figure @Krisdayantilemos Tentang Peraturan SE
Nomor 22 Tahun 2022 Mengenai Penghapusan Syarat PCR Dan Swab Antigen
Pengguna Perjalanan Domestik. Media sosial menjadi medium baik pada iiandemic
Covid-19 saat ini, sebagai sarana berbagi informasi dan kebijakan mengenai Covid-19.
Ketersediaan informasi pada teknologi digital, terutama pada media sosial instagram
sangat berpengaruh terhadap pembentukan persepsi masyarakat. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif yang bertujuan
untuk menjelaskan fenomena tertentu dengan secara jelas dan terperinci. Dengan
melakukan wawancara melalui instgram pribadi para informan. Berdasarkan hasil
penelitian yang dilakukan dengan menggunakan 7 informan yang mengetahui serta
memebrikan komen postingan dari instgram @krisdayantilemos, yang memposting
bahwa krisdayanti tidak setuju Mengenai Penghapusan Syarat PCR Dan Swab Antigen
Pengguna Perjalanan Domestik. Informasi mengenai ketidak setujuan krisdayanti
terhadap peraturan perjalanan domestik tanpa tes swab antigen dan pcr pada akun
media sosial instagram @krisdayantileos menimbulkan berbagai persepsi dari
banyaknya khalayak yang memebrikan perpsi pro dan kontra dari postingan krisdayant

tersebut.

Kata Kunci: Persepsi, Peraturan terbaru Perjalanan domestik, khalayak, Instagram



ABSTRACT

This study aims to find out how the public perceives the posting of the Instagram Public
Figure @Krisdayantilemos Account regarding SE Regulation Number 22 of 2022
Regarding the Elimination of PCR Requirements and Antigen Swabs for Domestic
Travel Users. Social media has become a good medium during the current Covid-19
pandemic, as a means of sharing information and policies related to Covid-19. The
availability of information on digital technology, especially on Instagram social media,
greatly influences the formation of public perceptions. The method used in this study is
a qualitative descriptive method that aims to explain certain phenomena clearly and in
detail. By conducting interviews through the personal Instagram of the informants.
Based on the results of research conducted using 7 informants who knew and
commented on posts from Instagram @krisdayantilemos, who posted that Krisdayanti
disagreed regarding the abolition of PCR requirements and antigen swabs for domestic
travel users. Information regarding Krisdayanti’s disapproval of domestic travel
regulations without antigen and PCR swab tests on the Instagram social media account
@krisdayantileos gave rise to various perceptions from the large number of audiences
who gave pros and cons of Krisdayant’s posts.

Keywords: Perception, The Latest Domestic Travel Regulations, Audience, Instagram



