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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil uji analisis data dan pembahasan maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pemanfaatan Teknologi Informasi tidak berpengaruh terhadap Kinerja 

Keuangan  Pada Era Pandemi Covid-19 Di Kecamatan Sukolilo Kota 

Surabaya. 

2. Kualitas SDM berpengaruh  terhadap Kinerja Keuangan, Pada Era 

Pandemi Covid-19 Di Kecamatan Sukolilo Kota Surabaya. 

3. Kebijakan Pemerintah tidak berpengaruh terhadap Kinerja Keuangan, 

Pada Era Pandemi Covid-19 Di Kecamatan Sukolilo Kota Surabaya. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil uji analisis data dan pembahasan maka saran yang 

penulis dapat berikan adalah sebagai berikut: 

1. Untuk Pemerintah Kelurahan di Kecamatan Sukolilo agar lebih 

mengoptimalkan dan memanfaatkan Teknologi Informasi serta 

menerapkan dan melaksanakan Kebijakan Pemerintah yang ada dalam 

melakukan proses pelaporan keuangan sehingga akan tercipta Kinerja 

Keuangan yang maksimal. 



76 
 

 

2. Untuk masyarakat di wilayah kelurahan yang ada di Kecamatan 

Sukolilo agar lebih aktif dalam mengawasi kinerja Pemerintah 

Kelurahan di Kecamatan Sukolilo agar dapat mengoptimalkan dan 

memanfaatkan Teknologi Informasi serta menerapkan dan 

melaksanakan Kebijakan Pemerintah yang ada dalam melakukan 

proses pelaporan keuangan di Kelurahan yang berada di Kecamatan 

Sukolilo. 

5.3 Keterbatasan dan Implikasi Penelitian 

5.3.1 Keterbatasan Penelitian 

Dalam proses penelitian ini telah dilakukan berdasarkan prosedur 

penelitian ilmiah, namun demikian masih terdapat keterbatasan yaitu: 

1. Adanya keterbatasan dalam penelitian yang menggunakan kuesioner 

yaitu terkadang jawaban dari responden tidak sesuai dengan fakta 

yang ada di lapangan. 

2. Keterbatasan jumlah responden yang paham akan mekanisme dan 

proses pelaporan keuangan di kelurahan yang menyebabkan hasil 

kuesioner tidak maksimal. 

5.3.2 Implikasi Penelitian 

Berdasarkan hasil uji analisis data dan keterbatasan yang ada pada 

penelitian ini, maka implikasi dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Tidak berpengaruhnya pemanfaatan teknologi informasi 

menunjukkan lemahnya pemanfaatan Teknologi Informasi di 

Kelurahan yang ada di Kecamatan Sukolilo sehingga pemanfaatan 
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teknologi informasi tidak berpengaruh terhadap Kinerja Keuangan  

Pada Era Pandemi Covid-19 Di Kecamatan Sukolilo Kota 

Surabaya. Pegawai Kelurahan seharusnya dapat meningkatkan 

pemanfaatan dan penerapan Software keuangan yang ada dan 

segala teknologi pendukungnya untuk meningkatkan Kinerja 

Keuangan di Kelurahan. 

2. Berpengaruhnya Kualitas SDM menunjukkan bahwa penting bagi 

sebuah kelurahan untuk senantiasa memberikan pelatiahan  dan 

kursus dalam menunjang peningkatan skill di bidang keuangan 

walaupun di era pandemi sehingga akan menciptakan Kinerja 

Keuangan yang optimal yang ditinjau  dari Laporan Keuangan 

yang dihasilkan oleh kelurahan di setiap periodenya. 

3. Tidak berpengaruhnya Kebijakan Pemerintah menunjukkan 

lemahnya penegakan Kebijakan Pemerintah di Kelurahan yang ada 

di Kecamatan Sukolilo sehingga Kebijakan Pemerintah yang ada 

tidak berpengaruh terhadap Kinerja Keuangan  Pada Era Pandemi 

Covid-19 Di Kecamatan Sukolilo Kota Surabaya. Pegawai 

Kelurahan seharusnya dapat lebih mengimplementasikan segala 

kebijakan yang berasal dari pemerintah pusat dan menghimbau 

warga masyarakat untuk bersama-sama mematuhi segala 

Kebijakan Pemerintah yang ada sehingga Kebijakan Pemerintah 

tersebut dapat mendorong pengoptimalan Kinerja Keuangan di 

Kelurahan.  


