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Pelayanan pendidikan merupakan hak seluruh warga negara. Salah satu upaya 

pemerintah dalam memaksimalkan fungsi sistem pendidikan khususnya dalam 

Penerimaan Peserta Didik Baru (PPDB). Oleh karena itu dibuatlah sebuah kebijakan 

publik yang disebut sebagai Sistem Zonasi. Adapun penelitian ini dilakukan dengan 

tujuan untuk mendeskripsikan Faktor Yang Mempengaruhi Implementasi Kebijakan 

Sistem Zonasi Dalam Pelaksanaan PPDB di Sekolah Menengah Pertama Negeri 

Kawasan Kota Surabaya. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu pendekatan kualitatif 

dengan fokus penelitian berdasarkan pada teori implementasi yang dikemukakan oleh 

George C. Edward III. Jenis dan sumber data dalam penelitian ini merupakan data 

primer dan data sekunder. Kemudian teknik pengumpulan data diperoleh melalui 

wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Hasil penelitian yang diperoleh yaitu: (1) Komunikasi dalam penyelenggaraan 

kebijakan sistem zonasi di SMP Negeri Kawasan Surabaya sudah optimal (2) Faktor 

sumberdaya belum optimal karena ketersediaan fasilitas penunjang applikasi PPDB 

yang mendaftar melalui jalur zonasi dalam penerimaannya belum akurat karena Kartu 

Keluarga (KK) nya tidak tercover oleh sekolah terdekat. Penetuan jarak rumah ke 

sekolah masih belum akurat. (3) Disposisi dalam penyelenggaraan kebijakan sistem 

zonasi telah berjalan dengan optimal. (4) Tersedianya struktur tim PPDB dalam 

penyelenggaran kebijakan sistem zonasi di SMP Negeri Kawasan Kota Surabaya. 

 

Kata kunci: Implementasi, Kebijakan    Zonasi, SMPN Kawasan 

 

 


