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ABSTRAK 

Dalam melaksanakan penilaian kinerja individu karyawan, PT. PAL 

INDONESIA masih melakukan penilaianya masih menggunakan microsoft excel, 

yang kemudian hasil dari proses penilaian dan juga perhitungannya dicetak dalam 

bentuk lembar. Penggunaan komputer pada PT. PAL sudah ada, namun 

pemanfaatan sistem sebagai sarana dalam kegiatan pengolahan data dari proses 

masukan hingga berupa laporan masih belum tersedia, sehingga proses alur dalam 

pengolahan data masih dengan microsoft excel. Kelemahan sistem penilaian dengan 

menggunakan excel yang sering terjadi adalah kesalahan input yang menyebabkan 

salah dalam perhitungannya, juga data dari file excel yang sering hilang, maka dari 

itu sangat dibutuhkan sekali sebuah sistem yang beguna untuk meminimalisir 

adanya kesalahan yang sering terjadi. 

Pengembangan Sistem Informasi Penilaian Kinerja Karyawan berbasis Web 

dengan Metode Skala Likert di PT. PAL INDONESIA. Tahapan pembuatan sistem 

antara lain analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, uji coba, dan 

dokumentasi laporan. Proses pengembangunan sistem menggunakan model 

arsitektur MVC (Model View Controller) dengan kerangka kerja CodeIgniter. 

Sementara metode pengujian sistem menggunakan metode black box. 

 Dari setiap proses yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa sistem yang 

dibangun telah berhasil, dapat ditarik kesimpulan bahwa sistem ini dapat 

mengotomasi penilaian dan metode perhitungan sesuai ketetapan PT.PAL 

INDONESIA, sistem ini memiliki fitur hasil report yang dapat dicetak 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Penilaian Kinerja, Skala Likert 
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