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ABSTRAK

AUREL SALSABILLAH, PENGARUH PRICE DISCOUNT, KEMUDAHAN
PEMBAYARAN DAN SELF CONTROL TERHADAP PERILAKU
IMPULSE BUYING PADA PENGGUNA APLIKASI SHOPEEFOOD DI
KOTA SURABAYA DENGAN PENDAPATAN SEBAGAI VARIABEL
MODERASI

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh variabel price discount,
kemudahan pembayaran, dan self control terhadap perilaku impulse buying, serta
peran variabel pendapatan dalam memoderasi pengaruh price discount, kemudahan
pembayaran, dan self control terhadap perilaku impulse buying pada pengguna
aplikasi ShopeeFood. Populasi dalam penelitian ini merupakan pengguna aplikasi
ShopeeFood yang berdomisili di kota Surabaya. Sampel sejumlah 150 responden
ditarik menggunakan teknik purposive sampling. Data dianalisis menggunakan
teknik Moderated Regression Analysis. Hasil riset ini menunjukkan bahwa variabel
price discount menunjukkan koefisien positif sebesar 1,894 serta pada analisis uji
t menunjukkan hasil t hiung > t taver Sebesar 4,121 >1,976 dengan nilai signifikasi
sebesar 0,000 yang berarti berpengaruh positif signifikan terhadap perilaku impulse
buying, variabel Kemudahan Pembayaran menunjukkan koefisien negatif sebesar -
1,716 pada analisis uji t menunjukkan hasil thitung > ttaver Sebesar -2,863 >1,976
dengan nilai signifikasi sebesar 0,005 dan variabel self control menunjukkan
koefisien negatif sebesar -0,654 serta pada uji t menunjukkan hasil thiung > travel
sebesar-2,123 >1,976 dengan nilai signifikasi sebesar 0,035 yang berarti kedua
variabel tersebut berpengaruh negatif signifikan terhadap Impulse Buying. Hasil
analisis juga menunjukkan bahwa variabel pendapatan memoderasi pengaruh
variabel price discount, kemudahan pembayaran dan self control terhadap perilaku
impulse buying pada pengguna aplikasi shopeefood di Surabaya.

Kata kunci: Price Discount; Kemudahan Pembayaran; Self Control; Impulse Buying
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ABSTRACT

AUREL SALSABILLAH, PENGARUH PRICE DISCOUNT, KEMUDAHAN
PEMBAYARAN DAN SELF CONTROL TERHADAP PERILAKU
IMPULSE BUYING PADA PENGGUNA APLIKASI SHOPEEFOOD DI
KOTA SURABAYA DENGAN PENDAPATAN SEBAGAI VARIABEL
MODERASI

This study aims to determine the effect of price discount, ease of payment, and self
control on impulse buying behavior, as well as the role of income variable in
moderating the effect of price discount, ease of payment, and self control on impulse
buying behavior among users of the ShopeeFood application. The population in
this study are users of the ShopeeFood application who live in the city of Surabaya.
A sample of 150 respondents was drawn using a purposive sampling technique.
Data were analyzed using the Moderated Regression Analysis technique. The
results of this research indicate that the price discount variable shows a positive
coefficient of 1.894 and the t test analysis shows the results of t count > t table of
4.121 > 1.976 with a significance value of 0.000 which means it has a significant
positive effect on impulse buying behavior, the Ease of Payment variable shows a
negative coefficient of -1.716 in the t test analysis shows the results of tcount >
ttable of -2.863 > 1.976 with a significance value of 0.005 and the self control
variable shows a negative coefficient of -0.654 and the t test shows results of tcount
> ttable of -2.123 > 1.976 with a significance value of 0.035 which means that the
two variables have a significant negative effect on Impulse Buying. The results of
the analysis also show that the income variable moderates the influence of the price
discount, ease of payment and self-control variables on impulse buying behavior
among users of the Shopeefood application in Surabaya.

Keywords: Price Discount; Ease of Payment; Self Control; Impulse Buying
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