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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis penelitian dan pembahasan mengenai 

“Pengaruh Financial Technology dan Marketplace Terhadap Perkembangan 

Umkm Di Masa Pandemi (Studi Kasus pada UMKM di Surabaya)”. Maka 

peneliti dapat menyampaikan kesimpulan sebagai berikut: 

1. Digital payment tidak berpengaruh terhadap perkembangan UMKM di 

masa pandemi  

2. Peer to peer lending berpengaruh terhadap perkembangan UMKM di 

masa pandemi  

3. Marketplace berpengaruh terhadap perkembangan UMKM di masa 

pandemi  

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka peneliti dapat memberikan saran 

sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya apabila dengan tema yang sama diharapkan 

dapat mengembangkan model penelitian dengan menambah jumlah atau 

memodifkasi variabel sebagai pengembangan ilmu diharapkan untuk 

menambah wawasan ilmu pengetahuan 

2. Bagi masyarakat umum khususnya para pelaku UMKM, diharapkan agar 

menambah wawasan pengetahuan mengenai cara pemanfaatan financial 

technology dan marketplace secara tepat bagi perkembangan UMKM. 

 

 


