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ABSTRAK 
 
 

Antusiasme masyarakat mengenai layanan pemberian pinjaman 
dengan metode baru saat ini yaitu peer to peer lending, menjadi sektor 
tertinggi dari perkembangan fintech di Indonesia. Tujuan dalam penelitian 
ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis minat generasi milenial 
dalam bertransaksi pada aplikasi peer to peer lending. Peneliti akan 
meninjau dari faktor persepsi kemudahan, persepsi risiko dan 
menambahkan variable moderating yaitu sikap konsumen dalam 
mempengaruhi minat transaksi pada aplikasi peer to peer lending. 

Sampel pada penelitian ini yaitu generasi milenial yang lahir pada 
tahun 1981-1996, dan berdomisili di Sidoarjo. Teknik pengambilan sampel 
pada penelitian ini yaitu simple random sampling, dengan jumlah sampel 
sebanyak 105 responden. Teknik analisis data dalam penelitian ini 
menggunakan Structural Equation Model-Partial Least Square (SEM-PLS). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) Persepsi Kemudahan 
berpengaruh positif signifikan terhadap Minat Transaksi, (2) Persepsi Risiko 
berpengaruh non signifikan terhadap Minat Transaksi, (3) Persepsi 
Kemudahan melalui Sikap Konsumen berpengaruh positif signifikan 
terhadap Minat Transaksi, (4) Persepsi Risiko melalui Sikap Konsumen 
berpengaruh non signifikan terhadap Minat Transaksi. 
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Minat Transaksi, Peer to Peer Lending 
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ABSTRACT 
 
 

Public enthusiasm regarding lending services using the current new 
method, namely peer to peer lending, has become the highest sector in the 
development of fintech in Indonesia. The purpose of this study was to 
determine  and analyze the intention of millennials generation in making 
transaction on peer to peer lending applications. Researcher will review 
from factor perceived ease of use, perceived risk and add a moderating 
variable is consumer attitude in influence transactions intention on peer to 
peer lending applications. 

The Sample in this study is millennials generation born in 1981-1996, 
and domiciled in Sidoarjo. This study uses a simple random sampling 
technique, with a sample size of 105 respondents. Data analysis techniques 
in this study using Structural Equation Model-Partial Least Square (SEM-
PLS). 

The results of this study show that : (1) Perceived Ease of Use has a 
positive significant effect on Transactions Intention, (2) Perceived Risk has 
a non significant effect on Transactions Intention, (3) Perceived Ease of Use 
through Consumer Attitude has a positive significant effect on Transaction 
Intention, (4) Perceived Risk through Consumer Attitude has a non 
significant effect on Transactions Intention. 
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