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Abstraksi 

 

Pada dasarnya setiap perusahaan yang didirikan mempunyai harapan bahwa 

kelak dikemudian hari akan mengalami perkembangan yang pesat di dalam 

lingkup usaha dari perusahaannya. Penelitian ini dilakukan di salah satu 

perusahan yang bergerak di bidang perbankan yaitu PT Bank Rakyat Indonesia 

(Persero), Tbk. KC Kusuma Bangsa. Tujuan penelitian ini adalah  sebagai 

berikut:1.) Untuk menganalisis pengaruh kompensasi terhadap kepuasan kerja 

karyawan di PT Bank Rakyat Indonesia KC Kusuma Bangsa. 2.) Untuk 

menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kepuasan kerja karyawan di 

PT Bank Rakyat Indonesia KC Kusuma Bangsa. 

 Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan tetap yang berjumlah 73 

karyawan. Teknik sampel dalam penelitian ini menggunakan metode penentuan 

sampling jenuh. Data yang dipergunakan adalah data primer yaitu data yang 

berdasarkan kuisioner hasil jawaban responden. Sedangkan analisis yang 

dipergunakan adalah Partial Least Square (PLS). 

 Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan:1.) Semakin tinggi 

kompensasi yang di berikan kepada karyawan maka semakin tinggi kepuasan 

kerja karyawan. 2.) Gaya kepemimpinan yang baik dapat meningkatkan kepuasan 

kerja karyawan dalam perusahaan. 
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