IMPLEMENTASI ARSITEKTUR REST API
SISTEM INFORMASI KLINIK BERBASIS WEB
DI TOTAL LIFE CLINIC

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi persyaratan

dalam memperoleh gelar Sarjana Komputer

Program Studi Sistem Informasi

Disusun Oleh:
MOCHAMMAD FUAD PANDJI FIKRI

18082010056

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR
SURABAYA
2022



SKRIPSI

IMPLEMENTASI ARSITEKTUR REST API
SISTEM INFORMASI KLINIK BERBASIS WEB
DI TOTAL LIFE CLINIC

Disusun Oleh:
MOCHAMMAD FUAD PANDJI FIKRI
18082010056

Telah dipertahankan di hadapan dan diterima oleh Tim Penguji Skripsi
Program Studi Sistem Informasi Fakultas [lmu Komputer
Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” Jawa Timur
Pada Tanggal 16 Desember 2022

Pembimbing: Tim Penguji:

tama P., S.Kom, M.Kom.

NIPPPK. 19851124 2021211 003

74 // 2.
-, P
-
Sh st D
i
Seftin Fi'trifJA. V..S.Kom., M.Kom. AmaliaAnjani om, M.Kom.

NPT. 212199 10 320267 NIP. 19920812 2018032 001

Dhian S¥§
NPT.

201198 60 522249

Mengetahui,




LEMBAR PENGESAHAN

IMPLEMENTASI ARSITEKTUR REST API
SISTEM INFORMASI KLINIK BERBASIS WEB
DI TOTAL LIFE CLINIC

Disusun Oleh:
MOCHAMMAD FUAD PANDJI FIKRI
18082010056

Telah disetujui mengikuti Ujian Negara Lisan Gelombang Desember Periode 2022
pada Tanggal 16 Desember 2022

Menyetujui,

Dosen Pembimbing 1 y«lbimbing -

1/
Agung Bradtama P., S.Kom, M.Kom. Seftin Fitri A/ W., S.Kom., M.Kom.

NIPPPK. 19851124 2021211 003 NPLI‘ 212199 10 320267

Mengetahui,
Ketua Program Studi Sistem Informasi
Fakultas Ilmu Komputer
Universitas Pembangunan Nasio Veteran” Jawa Timur

p
- -
3 P 2y
4 o
/ Vg / /

7 ] Y ) |
J{_/ _a/ /.-" ,// 44/
// L/'_,A /,_’

_N/ur Cahyo Wibowo, | S;Kom., M.Kom.
NIPPPK. 19790317 202121 1 002



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR
FAKULTAS ILMU KOMPUTER

KETERANGAN REVISI
Kami yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa mahasiswa berikut:
Nama : Mochammad Fuad Pandji Fikri
NPM : 18082010056
Program Studi : Sistem Informasi
Telah mengerjakan revisi Ujian Negara Lisan Skripsi pada tanggal 16 Desember
2022 dengan judul:

IMPLEMENTASI ARSITEKTUR REST API
SISTEM INFORMASI KLINIK BERBASIS WEB
DI TOTAL LIFE CLINIC

Oleh karenanya mahasiswa tersebut diatas dinyatakan bebas revisi Ujian Negara
Lisan Skripsi dan diijinkan untuk membukukan laporan Skripsi dengan judul
tersebut.

Surabaya, 29 Desember 2022

Dosen penguji yang memeriksa revisi:

1 Rizka Hadiwiyanti, S.Kom, M.Kom. ( q )
© NIP. 19860727 2018032 001

Amalia Anjani A., S.Kom, M.Kom.

¥ NIP. 19920812 2018032 001 )
3 Dhian Satria Y. K., S.Kom, M.Kom. )
" NPT. 201198 60 522249
Mengetahui,
Dosen Pembimbing 1 Vmbimbing 2
F / /
Agung sthma P.. S.Kom, M.Kom. Seftin Flth AJ W S. Kom M.Kom.

NIPPPK. 19851124 2021211 003 NET. 212199 10 320267



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR
FAKULTAS ILMU KOMPUTER

SURAT PERNYATAAN
Kami yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa mahasiswa berikut:
Nama : Mochammad Fuad Pandji Fikri
NPM : 18082010056
Program Studi : Sistem Informasi

Menyatakan bahwa Judul Skripsi / Tugas Akhir sebagai berikut:

IMPLEMENTASI ARSITEKTUR REST API
SISTEM INFORMASI KLINIK BERBASIS WEB
DI TOTAL LIFE CLINIC

Bukan merupakan plagiat dari Skripsi / Tugas Akhir / Penelitian orang lain dan juga
bukan merupakan Produk / Software / Hasil Karya yang saya beli dari orang lain.

Saya juga menyatakan bahwa Skripsi / Tugas Akhir ini adalah pekerjaan saya
sendiri, kecuali yang dinyatakan dalam Daftar Pustaka dan tidak pemnah diajukan
untuk syarat memperoleh gelar di Universitas Pembangunan Nasional “Veteran™
Jawa Timur maupun di Institusi Pendidikan lain. Jika ternyata dikemudian hari
permnyataan ini terbukti benar, maka Saya bertanggung jawab penuh dan siap
menerima segala konsekuensi, termasuk pembatalan ijazah di kemudian hari.

Surabaya, 29 Desember 2022

2 (g 1 HormatSan,

“FIAKX196260241

Maochammad Fuad Pandji Fikri
NPM. 18082010056

v



Judul Skripsi . IMPLEMENTASI ARSITEKTUR REST API
SISTEM INFORMASI KLINIK BERBASIS WEB
DI TOTAL LIFE CLINIC

Pembimbingl : Agung Brastama P., S.Kom, M.Kom.

Pembimbing 2 : Seftin Fitri A. W., S.Kom., M.Kom.

ABSTRAK

Berkembangnya teknologi informasi menyebabkan pengolahan data suatu
instansi menjadi kompleks, sehingga perlu menjadi perhatian secara serius. Hal
tersebut dirasakan oleh Total Life Clinic yang memiliki permasalahan terkait olah
data yang masih terdokumentasi secara manual, salah satu contohnya olah data
rekam medis. Media informasi yang terbatas pun menyebabkan pasien sering
merasa kecewa dengan tidak menentunya jadwal layanan yang ada dan juga
menumpuknya antrian pada waktu tertentu. Mengatasi hal tersebut diharapkan
adanya sistem pendukung proses-proses bisnis baru mengikuti kebutuhan, yang
mana saat ini di Total Life Clinic masih belum memungkinkan teknologi informasi
pendukung olah data yang dapat berjalan lintas platform, bahasa pemrograman
maupun sistem operasi setiap sistem.

Dengan adanya temuan permasalahan diatas, website Sistem Informasi
Klinik diharapkan mampu membantu mengatasi permasalahan yang ada.
Dibangunnya sistem web yang berjalan secara online diharapkan mampu menjawab
permasalahan mengenai seringnya perubahan jadwal dan juga antrian pelayanan
yang ada. Olah data rekam medis pun dapat diakses secara langsung oleh pasien
pengguna layanan klinik. Penelitian ini mengimplementasikan arsitektur REST API
untuk menjembatani beberapa sistem yang dimiliki oleh Total Life Clinic, dimana
arsitektur ini memungkinkan beberapa sistem dapat mengakses basis data yang
sama tanpa membedakan platform, bahasa pemrograman maupun sistem operasi
setiap sistem. Metode pengembangan sistem pada penelitian ini menggunakan
pendekatan Waterfall Model. Pemodelan sistem dilakukan berorientasi objek
dengan pendekatan UML secara ICONIX Process.

Hasil akhir dari penelitian ini merupakan website Sistem Informasi Klinik
yang terhubung dengan server klinik melalui arsitektur REST API. Adanya sistem
ini mampu mengatasi permasalahan yang ada. Terbukti dengan adanya sistem ini
membantu pasien mengetahui pelayanan yang ada, melakukan pendaftaran secara
online dan membantu pihak Total Life Clinic melakukan olah data secara terpusat
pada satu server.

Kata Kunci :
Arsitektur REST API, Sistem Informasi, Klinik, website
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ABSTRACT

The development of information technology causes data processing of an
agency to become complex, so it needs to be taken seriously. This is felt by the Total
Life Clinic which has problems related to processing data that is still documented
manually, one example is processing medical record data. Limited information
media also causes patients to often feel disappointed with the uncertainty of the
existing service schedule and also the accumulation of queues at certain times. To
overcome this, it is hoped that there will be a support system for new business
processes according to needs, which currently at the Total Life Clinic still does not
allow information technology to support data processing that can run across
platforms, programming languages and operating systems for each system.

With the findings of the above problems, the Clinical Information System
website is expected to be able to help overcome existing problems. The construction
of a web system that runs online is expected to be able to answer problems
regarding frequent schedule changes and also existing service queues. Medical
record data processing can also be accessed directly by patients who use clinical
services. This research implements the REST API architecture to bridge several
systems owned by Total Life Clinic, where this architecture allows several systems
to access the same database without differentiating platforms, programming
languages and operating systems for each system. The system development method
uses the Waterfall Model approach. System modeling is carried out object-oriented
with the UML approach using the ICONIX Process.

The final result of this research is a Clinical Information System website
that is connected to the clinic server via a REST API architecture. The existence of
this system is able to overcome existing problems. This system is proven to help
patients find out about available services, register online and help the Total Life
Clinic process data centrally on one server.

Keywords :
REST API Architecture, Information System, Clinic, website
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