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ABSTRAK

Eka Dewi Nur Prasetia Ningsih, 18012010283, Pengaruh Penempatan dan
Employee Engagement Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Pada PT. PELNI
(Persero) Cabang Surabaya.

Penelitian ini latar belakangi oleh fenomena yang menunjukkan masih terdapat
ketidaksesuaian penempatan karyawan, dan tidak adanya rotasi dan promosi jabatan
dalam jangka waktu yang cukup lama. Hal ini mengakibatkan engagement karyawan
terpengaruh sehinggga kepuasan kerja yang dirasakan karyawan di PT. PELNI
(Persero) Cabang Surabaya belum tercapai. Bertujuan untuk mengetahui apakah
terdapat pengaruh Penempatan (X1), Employee Engagement (X2) terhadap Kepuasan
Kerja Karyawan (Y).

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah sampel
sebanyak 47 responden, teknik pengambilan sampel menggunakan metode sampling
jenuh. Variabel bebas dalam penelitian ini yaitu penempatan dan employee engagement,
dan variabel terikatnya yaitu kepuasan kerja karyawan, pengujian instrumen
menggunakan uji validitas dan uji reabilitas, uji asumsi klasik yang digunakan yaitu
normalitas, multikolonieritas, dan heteroskedastisitas. Sedangkan metode analisis data
menggunakan analisis regresi linear berganda, uji t.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel penempatan (X1) mendapatkan
nilai thitung > travel (2,165 > 1,677) dengan nilai signifikansi 0,036 < 0,05. Dan
variabel employee engagement (X2) memperoleh nilai thitung > teabel (2,205 > 1,677)
dengan nilai signifikansi 0,033 < 0,05. Maka variabel penempatan ( X1) berpengaruh
secara positif dan signifikan terhadap variabel kepuasan kerja karyawan (Y), dan
variabel employee engagement (X2) berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap

variabel kepuasan kerja karyawan (Y).

Kata Kunci : Penempatan, Employee Engagement, dan Kepuasan Kerja Karyawan
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