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ABSTRAK 

Analisis Jaringan Komunikasi pada Kata Kunci “Safa” di Media Sosial Twitter

  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pemetaan jaringan komunikasi 

yang terbentuk pada persebaran informasi serta aktor yang berperan perihal fenomena 

Safa Space dengan menggunakan kata kunci Safa di media sosial Twitter. Tingginya 

angka pengguna Twitter di Indonesia membuat penyebaran informasi yang terjadi 

pada media sosial ini juga sangat masif dan cepat. Selain sebagai sarana berbagi 

informasi , penggunaan media sosial kini juga banyak digunakan oleh para 

penggemar K-pop. Peneliti menggunakan metode penelitian kuantitatif deskriptif 

yang memudahkan peneliti dalam mengetahui aktor dengan peran penting dalam 

jaringan komunikasi. Aktor dengan peran penting ini ditnjukan dari informasi yang 

disebarkan dan seberapa sering beropini terkait isu tersebut. Peran yang ditunjukan 

itu dapat menjadi acuan dalam menentukan sentimen yang ditunjukan oleh aktor 

tersebut. Data yang dikumpulkan pada penelitian ini dikumpulkan menggunakan 

bantuan dari perangkat lunak Gephi dengan metode scrapping data di media sosial 

Twitter menggunakan R Studio. Hasil yang ditunjukan oleh penelitian ini terdapat 

tiga aktor dengan nilai sentralitas yang tinggi yaitu @badutkenyal, @dumhamud, dan 

@jungzwo. Sementara itu sentimen yang timbul lebih cenderung netral pada 

penelitian ini. Terdapat dua kluster paling besar yang ada penelitian ini yang dapat 

menunjukan bagaimana tiap sentimen yang muncul dalam jaringan komunikasi. 

Kata kunci : Safa, Space, K-Pop, Analisis Jaringan Komunikasi, Media Sosial, 

Twitter.  
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ABSTRACT 

Communication Network Analysis on the Keyword "Safa" on Twitter Social 

Media 

This research aims to find out how the mapping of communication networks formed 

on distribution of information and actors who play a role in the Safa Space 

phenomenon by using the keyword Safa on Twitter social media. The high number of 

Twitter users in Indonesia makes the spread of information that occurs on social 

media is also very massive and fast. Apart from being a means of sharing 

information, the use of social media is now also widely used by K-pop fans. 

Researchers use descriptive quantitative research methods that make it easier for 

researchers to find out actors with important roles in communication networks. 

Actors with this important role are derived from the information disseminated and 

how often opinionated they are on the issue. The role shown can be a reference in 

determining the sentiment shown by the actor. The data collected in this study was 

collected using the help of Gephi software by scrapping data on Twitter social media 

using R Studio. The results shown by this study are three actors with high centrality 

values, namely @badutkenyal, @dumhamud, and @jungzwo. Meanwhile, the 

sentiment that arises is more likely to be neutral in this study. There are two largest 

clusters in this study that can show how each sentiment arises in a communication 

network 

Keywords: Safa, Space, K-Pop, Communication Network Analysis, Social Media, 

Twitter. 
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